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L Potpora

Svoju €lanarinu ili
potporu za Portal HKV-a
mozete uplatiti i
skeniranjem koda.

Otvorite svoje mobilno
bankarstvo i skenirajte
kod. Unesite Zeljeni
novcani iznos. U opisu
plaé¢anja navedite je li
rije¢ o €lanarini ili
donaciji za Portal HKV-a.

Naslovnica

L Telefon

Radi dogovora o prilozima,
Portal je moguce
kontaktirati putem Davora
Dijanovi¢a, radnim danom
od 17 do 19 sati na broj
+385-95-909-7746.
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(Geo)polititke teme i mete

Kako pronaci (prvi) posao? Razgovor s Antom Luciéem
Objavljeno: 11. kolovoza 2023.

1 komentar

Je li doista sve lako kad si mlad? (3./10.): Kako pronaci (prvi)
posao?

)4 kolovane i osposobljene mlade osobe nisu Skolovane i osposobljene za ono najvaznije — kako pronaci posao.
S Kroz razgovor s karijernim savjetnikom Antom

Luciéem nastojimo mladima pruziti savjete u trazenju
posla: informirati ih, pouciti i motivirati da iskoriste svoj
potencijal i ste€eno znanje kako bi pronasli posao koji Zele i
zaposlili se.

Cesto éujemo da obrazovanje u Hrvatskoj nije uskladeno
s trziStem rada? Je li ta uskladenost uopce moguca ili je
ovdje vise rije¢ o birokratskoj frazi?

Rije¢ je o omilienoj recenici (oporbenih) politicara, aktivista i
drzavnih sluzbenika. Ne dvojim da to govore u dobroj
namjeri, no moram rec¢i kako je ta fraza postala floskula.
Uskladenost trzista rada i obrazovanja nije moguca jer se jedno mnogo brze razvija od drugoga. Naime tehnolo$ki je
razvoj glavna silnica koja oblikuje trziste rada, a svi smo svjedoci koliko tehnologija brzo napreduje. Institucionalno
obrazovanje skup je tzv. obrazovnih politika koje jednostavno ne mogu drzati korak s promjenama na trzistu rada pa
ih je utoliko teSko medusobno ,pomiriti* i uskladiti. MoZe se konceptualno, okvirno i dugoro¢no planirati obrazovne
politike kako bi se $to preciznije moglo opisivati stvarnost u danom trenutku, no glavna funkcija obrazovanja jest
poticati kriticko razmisljanje, poduciti uenike i studente istrazivanju, otkrivanju, provodenju misaonih operacija,
zakljudivanju, preuzimanju odgovornosti i — najvaznije - prilagodljivosti. Vjestine koje navodim vazne su opcenito za
Zivot, a ne samo za trziSte rada u uzem ekonomskom smislu.

Zivimo u vremenu éetvrte industrijske revolucije i stalnih promjena koje se reflektiraju i na trziste rada. Kako
uopcée mlade ljude osposobiti za Zivot u visokotehnoloSkom i mobilnom okruzju?

Smatram da je vazno da mladi ljudi prije svega steknu razumijevanje koncepata automatizacije i umjetne inteligencije
te tehnologije opcenito. Vazno je da shvate kako ti fenomeni i inovacije zapravo funkcioniraju te kako utje¢u na svijet.
Na temelju te osvijeStenosti lakSe je promisljati razlicite scenarije, promjene i uzrocno-posliedi¢ne veze u
visokotehnoloskom svijetu te se sukladno njima pozicionirati na najbolji ili najmanje lo$ nacin. Kao $to sam naveo u
odgovoru na prethodno pitanje, u osposobljavanju mladih
naglasak treba staviti na prilagodljivost. Trebamo se pomiriti
s Cinjenicom da se sve mijenja, $toviSe, da ¢e se nastaviti
sve brze mijenjati.

Opcenito, mozemo li govoriti o tome da je u hrvatskom
Skolsko-obrazovnom sustavu previSe teorijske, a
premalo prakti¢ne izobrazbe?

Osobno nerado raspravlam o omijeru teorije i prakse u
Skolstvu jer smatram da o njemu moZemo razgovarati samo
ako imamo konkretne slu¢ajeve, pogotovo u kontekstu tzv.
strukovnih zanimanja, no ne i na razini Citavog sustava.
Prakti¢na izobrazba za mnoge znac¢i manualni rad, no on je svojstven onim strukama u kojima je jo$ uvijek bitan.
Radije stavljam naglasak na razli¢ite pristupe ucenju, a tu moram reci da je, ast iznimkama, u Hrvatskoj nacin
poducavanja te posljedi¢no ucenja — zastario. Glavnu poantu ucenja trebaju ¢initi heuristika i metakognicija —
jednostavnije re¢eno — (na)uciti kako uciti. Kao $to smo prethodno ustvrdili, tehnologija se nastavlja mijenjati i utjecati
na trziSte rada te tako mnoga prakticna znanja vrlo brzo postaju irelevantna i potrebno je s velikom dozom
fleksibilnosti i metakognicije prionuti stjecanju novih vjestina. U tome je klju¢na uloga obrazovnog sustava koji bi
ucenicima i studentima trebao dati heuristicke i metakognicijske alate koje ¢e nastaviti primjenjivati u cjeloZivotnom
ucenju i poslije u zZivotu, dugo nakon izlaska iz obrazovnog sustava.

Koliko je poslovna klima u Hrvatskoj naklonjena mladim ljudima? Jesu li klijentelizam i negativna selekcija
kljuéni razlozi zasto velik postotak mladih ljudi odlazi iz Hrvatske ili je primarni razlog bolja placa?
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Svi
¢lanci
na
Portalu
su
smjesteni ovisno [¢)
sadrzaju po rubrikama.
Njima se pristupa preko
glavnoga izbornika na vrhu
stranice. Ako se ¢lanci ne
mogu tako nadi, i tekst i
slike na Portalu mogu se
pretrazivati i preko
Googlea uz upit (upit treba
upisati bez navodnika):
Jrazeni_pojam
site:hkv.hr".

L Administriranje

Prema ni . a, ali i mojem profesionalnom iskustvu, novac nije ni u prva tri razloga necijeg odlaska iz

Izdvojeno . . D N . Lo .
Hrvatske. i mogu se saZeti u jednoj jedinoj rijeci — nepravda. Upravo je osjecaj nepravde ishod rasiiene
korupcije, klijentelizma i negativne selekcije. Zbog ¢injenice da na razli¢itim razinama ne vrijede za sve ista pravila i
isti zakoni, gomilaju se loSa iskustva bez dobivanja ikakve osjetne zadovoljstine. Ljudi, pogotovo mladi, tada se pitaju
ima li smisla dugoro¢no planirati buduénost, podizati obitelj i
graditi karijeru u zemlji koja ih ne postuje. Srecom, stvari se
mijenjaju nabolje, pogotovo u poslovanju i poslovnim
praksama. Veseli vidjeti sve vise mladih ljudi koji se odlu€uju
na poduzetni¢ke pothvate te tako najéeS¢e produljuju svoj
o(p)stanak u Hrvatskoj.

Koliko su mlade osobe sa zavrSenom sSkolom ili
fakultetom u Hrvatskoj osposobljene za pronalazak
prvog posla?

Ako govorimo o reguliranim profesijama poput medicine,
prava, zracéne plovidbe i sl., rekao bih da su ljudi solidno
osposobljeni. No ta je tema sve manje relevantna za vecinu
drugih (nereguliranih) podrucja jer je pitanje $to je komu prvi
posao. Buduéi da Zivimo u doba cjeloZivotnog ucenja, stalnih promjena, nepredvidivosti, uputno je da mladi ljudi jo$
za vrijeme srednje Skole (pogotovo fakulteta) povrh razlicitih studentskih poslova koji olak$avaju egzistenciju
pronalaze i strune prakse vezane uz svoje podrucje interesa ili studija. Sve ¢eSc¢e nije samo zavrSena Skola ili
fakultet nesto $to ,osposobljava“ mladu osobu za pronalazak prvog posla ve¢ su Sanse kudikamo vece ako netko
prilikom prijave za prvi Zeljeni posao ,u struci“ moze pokazati trud, zalaganje, prakse, postignuca i sve ostalo $to je
stekao izvan same $kole i fakulteta, a za vrijeme njihova trajanja.

Mozete li ukratko opisati Sto Vi kao karijerni savjetnik preporu¢ujete mladima nakon Sto s njima stupite u
kontakt. Kako ih informirate, poucite i motivirate da iskoriste svoj potencijal i ste€ena znanja da bi pronasli
prvi posao?

Moj ,protokol” uvelike ovisi o konkretnoj dobi klijenata i njihovoj situaciji. No ako je rije¢ o mladima koji tek zavrSavaju
srednju Skolu ili su na poc€etku studija, prvo $to im nastojim usaditi jest to da je sasvim u redu ne znati $to Zele raditi u
zivotu — jer najéeSée ne mogu, ali i ne moraju to sa sigurno$c¢u znati. Mnoge su mlade roditelji i cijeli sustav doista
traumatizirali o¢ekivanjima temeljenim na posve pogrjie$nim pretpostavkama i pogrijeSnom poimanju funkcioniranja
modernog svijeta i trziSta rada. Cilj je krenuti maksimalno rastere¢eno, otvorenog uma te najprije vidjeti koja sve
podruéja postoje i $to se u njima dogada. NajéeSée napravim razliku izmedu podruéja ili industrije te ,zanata" kao
skupa vjestina koje se potom pretacu u konkretne aktivnosti u nekoj industriji. Kombiniraju¢i strukturirane razgovore
oslobodene svakog pritiska s preno$enjem cinjenica i upoznavanjem s razlicitim vrstama karijera i industrija, klijenti
najcéesce sami ,spoje kockice" i potencijalna rie$enja nametnu se sama. Spomenute uvide kombiniramo s njihovim
interesima te samodijagnosticiranim talentima. Kako bi klijenti vidjeli razli¢ite scenarije i moguénosti te se sukladno
njima pozicionirali, najprije moramo stvoriti kontekst koji klijent razumije i s kojim se u $to veéoj mjeri moze
poistovjetiti. Tada, kada imamo viziju, nije problem zajednicki razraditi strategiju te operativno ,napasti prilike — kojih
na trziStu nikad ne nedostaje.

Koliko je izrada kvalitetnog zZivotopisa vazna u dobivanju prvog posla? Koliko su drustvene mreze olaksale
potragu za poslom?

Vazno je imati kvalitetan, pregledan, uredan, gramaticki toc¢an, istinit i sadrzajan Zivotopis jer on kandidatu koji trazi
posao sluzi poput osobne iskaznice, a samim time tvori glavninu prvog (subjektivnog) dojma koji potencijalni
posloprimac stjee o kandidatu. Poput itavog Zivota, proces
trazenja zaposlenja rijetko je kada ,fer", potencijalno dobri
kandidati Cesto ,izvise“, no zato je potrebno poduzeti sve
mjere koje mozemo kako bismo si poveéali Sanse. Jedna od
tih mjera svakako je dobar Zivotopis! S druge strane dobar
Zivotopis kao dokument u klasi€nom smislu nije jedina mjera
kojom se mozemo Kkoristiti. Tu su i drusStvene mreze,
poglavito LinkedIn koji, osim funkcije umrezavanja sluzi i kao
neciji online Zivotopis u kojem su pobrojena iskustva,
referencije, vjestine, obrazovanje, preporuke i sl. Mladima
preporucujem da pored klasi¢nog zivotopisa naprave i
LinkedIn profil. Sto se ti¢e drustvenih mreza opéenito, one u
velikoj mjeri utjeGu na nacin, a €esto i na ishod trazenja zaposlenja. Osim $to se putem tih novih medija moze
jednostavno, izravno i dvosmjerno komunicirati, takoder ih, ako znamo, mozemo upotrijebiti kao alate za razvoj
osobnog brenda. Jaci osobni brend znaci veée $anse pri zaposljavanju i opéenito u karijernom razvoju.

Na internetu je danas dostupno mnogo relativno jeftinih edukacija i te€ajeva iz razli¢itih podrucja. Koliko te
edukacije mogu biti korisne u pripremi za ulazak na trziSte rada?

Mogu biti vrlo korisne. Dapace, sve te edukacije svojevrsni su eksponent Citave paradigme cjelozivotnog ucenja te
svojom formom i dostupno$¢u pokuSavaju doskociti konstantnim promjenama na trZiStu rada. Pojavila se nova
djelatnost ili novi nacin odradivanja nekog zadatka? Nema problema, ako ve¢ ne postoji, vrlo brzo ¢ete na internetu
pronaci povoljnu edukaciju kojom stje¢ete novu relevantnu vjestinu. Sve je viSe takvih edukacija i certificirano jer su
im glavni nositelji renomirane domace ili strane obrazovne institucije, a odnedavno su Hrvatskoj dostupni i vauceri
kojima se u tu svrhu mozemo Koristiti.

Na oglasima za posao u pravilu vidimo da se trazi prethodno iskustvo, $to nekome tko trazi prvi posao moze
djelovati destimuliraju¢e. Kako tomu doskog¢iti?

Otkrit ¢u vam tajnu zbog €ega ¢e se mnogi moji kolege iz podrucja ljudskih resursa (ponovno) naljutiti na mene.
Vecina oglasa za posao koje vidite na portalima hrpetina su gluposti, a nastali su prepisivanjem starijih ili ¢e$¢e tudih
oglasa. Jo$ nisam upoznao kolegicu ili kolegu koji su mi znali konkretno objasniti ili opravdati svaku stavku u oglasu.
Jer ni sami ne znaju zasto su nesSto naveli. Problem je $to
trazitelji zaposlenja (pogotovo mladi), oéekivano, sadrzaj
oglasa za posao shvacaju preozbilino. Cesto se dogodi da u
oglasu piSe da je potrebno 5 godina prethodnog iskustva, a
vrhunski kandidat ima 3 godine iskustva i zbog toga
odustane od prijave. Uvjeravam sve koji Citaju ovaj intervju
da ljudi koji bi primili tu prijavu ne bi ni primijetili te
nedostajuée 2 godine, niti bi to predstavljalo problem,
pogotovo ako je ostatak Zivotopisa zanimljiv i relevantan. Isto
pravilo vrijedi i kod prijava bez klasi¢nog iskustva: za pocetak
ne treba dopustiti da kandidata to obeshrabri od prijave. Drugo, vazno je tijekom Skolovanja biti aktivan i marljiv te na
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transpare zdvoi ynalan nacin ta iskustva navesti u Zivotopisu. Taj skup izvannastavnih aktivnosti i praksa mogu
u dobroj r 2GVOIBNO  iiti nedostatak prethodnog iskustva kako ga poimaju sami kandidati.

Nerijetko se u javnosti govori o deficitarnim djelatnostima i uglavhom se spominju pojedina obrtnicka
zanimanja. Imate li kakvih podataka o tome: je li se posljednjih godina pojacao interes za strukovnim
Skolama?

Ako je suditi po podatcima u posljednje dvije godine, imamo ozbiljnih razloga za optimizam. Naime, vecina je mjesta
u strukovnim Skolama popunjena, Sto nije bio slu¢aj prethodnih godina. Istina je da se ta popunjenost najvise
manifestirala u ruralnim sredinama i manjim gradovima, no svakako je znak pozitivne promjene za kojom c¢itavo
trziSte doslovno Zeda. Veseli ¢injenica da sve vise mladih ljudi prepoznaje strukovno obrazovanje u deficitarnim
podrucjima kao svoju priliku, pogotovo nakon viSedesetljetne ,kampanje” elitistickog obezvrjedivanja strukovnih
zanimanja kao neceg loSeg. Stvarnost je potpuno drugacija, a samo jedan od brojnih pokazatelja jest da je najmanja
nezaposlenost upravo medu ,strukovnjacima“. Tko ne vjeruje, neka proba u $to kracem roku pronaci dobrog i
raspolozivog keramicara ili vodoinstalatera.

Razgovarao: Davor Dijanovi¢

‘

Tekst je dio niza ,Je li doista sve lako kad si mlad?”, a objavijen je na Portalu HKV-a u sklopu projekta poticanja
novinarske izvrsnosti u 2023. godini Agencije za elektronicke medije. PrenoSenje sadrzaja dopusteno je uz objavu
izvora i autorova imena.
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Povezano

Je li doista sve lako kad si mlad? (1./10.): Suficit i deficit na trziStu rada

Je li doista sve lako kad si mlad? (2./10.): Suficit i deficit na trziStu rada (2.)

Je li doista sve lako kad si mlad? (4./10.): Odgadanje ulaska u brak — trend?

Je li doista sve lako kad si mlad? (5./10.): Odgadanje ulaska u brak - trend? Razgovor s Lukom Drni¢em
Je li doista sve lako kad si mlad? (6./10.): Iseljavanje mladih: Razgovor s prof. dr. sc. Antom Cuvalom
Je li doista sve lako kad si mlad? (7./10.): Iseljavanje mladih: Razgovor s prof. dr. sc. Tadom Jurié¢em

Je li doista sve lako kad si mlad? (8./10.): Iseljavanje mladih: Razgovor s Domagojem Dalbellom

Je li doista sve lako kad si mlad? (9./10.): Integracija mladih u drustvo i drustveni aktivizam: Razgovor s Markom
Paradzikom

Je li doista sve lako kad si mlad? (10./10.): Zakljucci i perspektive — rekapitulacija projekta
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