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Nedvojbeno je da industrija zabave i medija stalno raste i znacajno doprinosi gospodarstvu,
generirajuci milijarde dolara prihoda svake godine, kao sto postaje nedvojbeno da ulazimo 14. RUINA 2023
u svijet nevjerojatnije utrke i konkurencije za koju se, uistinu ne zna kako ¢e zavrsiti. S jedne
strane stalni razvoj tehnologije, porast proizvodnje i veca potrosnja novca i slobodnog
vremena, a s druge strane poslovanje s kojim je sve teze upravljati jer nema jasnog pravca
do uspjeha, vec bezbroj mogucnosti koje pozivaju na kreativnost i eksperimentiranje i u !
konacnici na potrebu zadovoljenja potreba potrosaca. Navedeno ce biti posebno tesko, a .Niie zlato sve
ponekad i nemoguce i za same kreatore sadrzaja koji moraju biti kreativni jer kreativnost je,
uz kriticko misljenje, komuniciranje, suradnju kljucna tocka i vjestina 21. stoljeca koja mora u
buducnosti osigurati produktivnost i koja na neki nacin anulira i dosadasnje obrazovanje.
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Radi se o globalnom zahtjevu koji ukljucuje nove ideje, inovacije i tehnologiju i koji, u
kontekstu neizvjesnosti i nepoznanica ulazi u podrucje kreativnosti i razmisljanja izvan
okvira, kao prioriteta, a da se nije postiglo ni suglasje oko same definicije kreativnosti, kao
Sto se nisu dali ni odgovori na pitanja- podrazumijeva li kreativnost dar ili se moze nauciti,
ako se uci tko su ti koji ce uciti ako i sami nisu kreativni, odnosno ako nisu prosli kreativan
odgojno-obrazovni proces.

S obzirom da se stvaraju nove generacije koje bi trebale biti kreativne i koje ce kreativno
razmisljati, drugo vazno pitanje koje se postavlja - od kuda ce se crpiti ta kreativnost,
imajuci u vidu da za istu treba jaka motivacija i odredena doza opsesije kojih je sve manje u
globalnom svijetu i koji ne dolaze iz ocekivanja materijalnog kojeg je sve vise. Dakle,
kreativni proces je kompleksan i blizi je duhovnosti, sto potvrduje bezbroj primjera iz
povijesti pa tako i hrvatske i nije na tragu onoga sto se cuje od struke. A duhovna koncepcija
kreativnosti je odbacena i predana, uglavnom u podrucje psihologa ciji pristup je
visedimenzionalan i povezuje kreativnost s inovacijama i konkurentnosti, no i dalje ostaje
bez razumijevanja sustine kreativnosti.

Ako osim kreativnosti uklju¢imo ostale elemente, odnosno vjestine potrebne za 21. stoljece,
od kritickog misljenja kojeg je sve manje, a koje se sve vise potice, suradnje i komunikacije
koja nestaje u tragovima, posebno kada govorimo o izravnoj komunikaciji jer se mladi sve
vise zatvaraju u virtualni svijet, tada ulazimo u krug, ne samo neizvjesnosti vec i apsurda pa i
svojevrsnog mraka modernog poslovanja.

U ovako poslozenim stvarima, naravno sa stajalista autorice, globalni svijet, u kontekstu
imperativa kreativnosti, bez duhovne dimenzije bit ce u problemu pa ako se i ukljuci i
sveprisutnija kognitivna neuroznanost ili razumijevanje judskog uma. Naime, gledajuci sam
kognitivni proces koji se proucava i koji ukljucuje i paznju, emociju, empatiju, tesko da ce se
ostvariti jer sve ove komponente nestaju. Dokaz navedenom su informaticki geniji ili
talentirani mladi judi srasli s digitalnim dobom koji su trazeni na trzistu rada i koji primaju
velike place i dodatne pogodnosti, medutim prema istrazivanjima rezultati su, zapravo
porazavajuci jer govore o otudenim ljudima, judima uhvacenim u zamku profita i moci.

Na tragu kreativnosti, ocekivane produktivnosti i konkurentnosti, Hrvatska bi se mogla naci
u velikom problemu. Unatoc¢ kreativnim ljudima, kreativnost i inovacije se ne poticu dovoljno
niti se posvecuje paznja talentiranim judima, posebno mladima. S druge strane za uspjesno
organizaciju i drustvo preduvjet je stavljanje zajednickog interesa ispred osobnog te
postena i dobra placa, s cCime se Hrvatska ne moze pohvaliti. Puno stvari treba rijesiti, od
korupcije, nepotizma, nacina zaposljavanja. obrazovanja koje nije okrenuto trzistu,
nedostatka strucnog kadra, inzenjera i tehnicke inteligencije koji ¢ce kreirati nove proizvode i
usluge, do konkurentnosti, ucinkovitosti i odrzivosti, kao tri glavna nacela novih industrija
koje ovise upravo o obrazovanju, kreativnosti i inovacijama.

Sve dosad navedeno bilo je neophodno kako bi se razumjela stvarnost i sadasnjost za
buducnost kreativne industrije pa tako i industrije zabave i medija za koju se podrazumijeva
da bi trebala biti kreativna i da igra sve vecu ulogu u gospodarstvu i zaposljavanju koje nije
ograniceno samo na izravno zaposljavanje, vec stvara prilike i za radna mjesta u srodnim i
pomocnim industrijama, kao sto su turizam i ugostiteljstvo, sigurnost i prijevoz te marketing,
oglasavanje i tehnologija.

Prema PwC izvjescu Global Entertainment & Media koje obuhvaca 13 sektora i 53 zemlje,
industrija zabave i medija biljezit ¢e porast i do 2027. ostvariti vrijednost od 2,8 bilijuna
dolara. S obzirom da slabljenje kupovne moci i Cinjenicu da ovaj sektor postaje sve
digitalniji, oglasavanje postaje dominantno te se ocekuje da ce prihodi od oglasavanja
dosegnuti gotovo bilijun dolara. Do 2027. prihodi od videa na zahtjev, uz oglasavanje trebali
bi se gotovo udvostruciti jer se industrija streaminga vise ne oslanja iskljucivo na prihode od
pretplata. Gaming je i dalje jedan od najmocnijih pokretaca globalnog sektora zabave i
medija te ce ostati kljucan u rastu,. Ocekuje se da ce ukupan prihod od gaminga porasti s
227 milijardi dolara u 2023. godini na 312 milijardi dolara u 2027. godini. Kolika je snaga i moc¢
gaming industrije ocCituje se u uskoj povezanosti s dinamikom razvoja tehnologije i kratim
vijekom trajanja video igri. Videoigre su postale kulturni fenomen koji ukljucuje i milijjune
onih koji gledaju druge kako igraju video igre. Popularna video platforma za igranje Twitch
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koja omogucuje igracima i onima koji gledaju i razgovaraju o video igrama okuplja oko 45
milijuna gledatelja mjesecno. Igraci su toliko angazirani da igraju oko 3 milijarde sati tjedno.

Gledajuci stope rasta industrije zabave i medija, ocekuje se da ¢e prema prosjecnoj stopi
povrata ulaganja tijekom godine prihodi od mobilne prosirene stvarnosti (AR) rasti 26 posto,
a slijedit ce ih prihodi od gaminga u virtualnoj stvarnosti od 19,5 %.

U izvjescu PwC-a isticu kako bi metaverzum mogao postati nevjerojatno realistican svijet u
kojem su pojedinci uronjeni u virtualnu stvarnost (VR). S viemenom bi se velik dio prihoda
povezanih s video igrama, glazbenim izvedbama, oglasavanjem pa cak i e-trgovinom
mogao preseliti u metaverzum. Predvida se da ce globalna vrijednost baze koristenih
samostalnih i privezanih naglavnih VR uredaja porasti s 21,6 milijuna u 2021. na 65,9 miljuna
u 2026. godini.

Globalni prihodi rast ce i u kinematografiji i u sektoru glazbe. Tradicionalna televizija, zbog
konkurencije i pritiska pruzatelja usluga OTT streaminga, nastavit ¢e biljeziti pad, uz
predvideno smanjenje globalnih prihoda s 231 milijarde dolara u 2021. godini na 222,1
milijarde dolara u 2026. godini.

Istovremeno, akteri u industriji sve vise prihvacaju generativnu umjetnu inteligenciju koja
podrazumijeva stvaranje originalnog sadrzaja, poput slika, glazbe, teksta ili videa koji mogu
potaknuti inovacije u raznim podrucjima poput umjetnosti, znanosti i tehnologije i dizajna te
nove nacine razmisljanja i inspirirati nas da istrazimo nepoznate mogucnosti.

Dakle, iz navedenih pokazatelja neupitna je buducnost i ekonomska snaga industrije zabave
i medija, kao i Cinjenica da je sve vezano za tehnologiju. Ova predvidanja rasta, unato¢
mogucim krizama, makroekonomskom i inflacijskom pritisku su, itekako moguca.

Kreativnost, nove ideje, inovacije igrat ce kljucnu ulogu u daljnjem razvoju, no u kojem ce
smijeru globalni svijet pa tako i Hrvatska ici tesko je reci. Medutim, ako uzmemo u obzir
sadasnjost i ako hocemo predstaviti projekciju buducnosti metaverzuma vratimo se malo u
2016. godinu kada je vlasnik Facebooka Mark Zuckerberg na konferenciji ,Mobile World
Congress" izjavio: ,Uskoro ¢cemo svi mi imati moc prenijeti svoj zivot, ono sto radimo, kad
god pozelimo... U buducnosti cete se moci odmah teleportirati u obliku holograma kako
biste bili u uredu bez putovanja na posao, na koncertu s prijateljima ili u dnevnoj sobi svojih
roditelja.To ¢e vam otvoriti nove mogucnosti bez obzira gdje zZivite. Imat cete vise vremena
za ono Sto vam je vazno, a skratit cete vrijeme koje provodite u prometu, kao i emisije
ugljikovog dioksida

Slijedom navedenog i onoga Sto je manje-vise poznato u javnosti, Cini se da ce u
buducnosti tehnologija biti integrirana u svaki aspekt naseg zivota u kojoj ¢e se fizicki svijet
doslovno povezati s virtualnim. Za ocCekivati je i da ¢e ovakve promjene covjeka odvesti u
posve novu dimenziju razmisljanja, djelovanja i tehnoloske zabave. O posljedicama sve
snaznijeg odvajanja od stvarnog svijeta, oduzete mogucnosti zadrzavanja paznje te stalnog
trazenja novih poticaja kako bi se zadovoljila trazena dinamika suvremenog svijeta i ,ubila”
dosada slobodnog vremena koje suvremeno drustvo sve vise nudi, govorili smo puno i onaj
tko ne razumije negativne posljedice u sadasnjosti tesko ce daljnjim razvojem tehnologije
razumijeti u buducnosti.

Najdramaticnija promjena kako se prognozira do 2039. nece biti samo kolicina podataka
koja ¢e biti dostupna svima, vec¢ i moc¢ donosenja odluka na temelju tih podataka. Uz toliko
podataka, personalizirani sadrzaj postat ce norma.

Vazno pitanje koje ¢e se morati rijesiti je potencijal moguce stete koje ¢e donijeti novi
pristup poslovanju i obrazovanju, kao i odgovoriti na eticka pitanja koja se vezu uz
generativnu umjetnu inteligenciju. Poznavajuci ljudsku prirodu i povijest nije nerealno
ocekivati manipulaciju i ozbiljnu zlouporabu, kroz stvaranje laznih slika, videozapisa i
informacija. Postavljanje standarda za odgovorno ponasanje i nije neko rjiesenje, medutim
nekih drugih alata i nema.

Sve u svemu, ono sto smo nekad kroz filmove gledali kao daleku buducnost, Cini se da
polako postaje stvarnost koja proizlazi iz sve vece kompleksnosti suvremenih drustava,
potrebe i teznje za profitom i moci. Je li to dobro ili nije, ostavit cemo buducnosti, no svatko

tko u toj buducnosti zeli ostaviti svoj trag pa tako i industrija zabave i medija morao bi —
|
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pokazati odgovorno poslovanje i ponasanje. Svatko, koliko ce to uopce biti moguce, imajuci
u vidu sve zastupljeniju povrsnost, kao i samog covjeka koji je izmedu stvaranja i razaranja
mora razmisljati o onome sto ljudskoj prirodi pripada. A to je vlastito postojanje koje se opire
bilo kakvoj ideologiji.

Kako ce se Hrvatska snaci u ovom svijetu tehnologije i modernog poslovanja, gdje
kreativnost za postizanje produktivnosti predstavlja imperativ, tesko je reci. Medutim, kako je
receno na samom pocetku mogu se ocekivati veliki problemi, ako se ne stvore osnovni
preduvjeti koji ce dovesti do konkurentnosti. Ohrabrujuci je podatak da je Hrvatska prema
izvjescu ‘Luminate 2022 US Year-End Music Report” drugo najbrze rastuce trziste
glazbenog streaminga u svijetu, s rastom od 58 posto na godisnjoj razini.

U kontekstu konkurentnosti, Hrvatska treba teziste staviti na digitalnu transformaciju,
ulaganje u IT infrastrukturu i kadar, obrazovanje, iskoristavanje sredstava iz EU, stvaranje
uvjeta za povecanje stranih investicija. Bez drzave koja ce postaviti temelje i donijeti
konkretne mjere za digitalnu buducnost i koje ce se reflektirati na poslovanje poduzeca,
posebno na mala i srednja gdje je industrija zabave i najzastupljenija, nista se nece dogoditi.
Vazna je i drzavna potpora kroz porezne poticaje i subvencije te ulaganja u infrastrukturu
zabave kako bi se potaknuo rast i zaposSljavanje. Pruzanjem ove vrste potpore, vlade mogu
pomoci u stvaranju odrzivije industrije zabave koja koristi gospodarstvu i drustvu u cjelini.
Ovi koraci su vazni zbog Cinjenice da se na globalnoj razini i EU, naprosto dogada
tehnoloska utrka pa tako i u industriji zabave i medija, gdje Hrvatska mora naci svoju
poziciju.

Pise: Tina Tomasic /Demos media
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