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Pretrazi ...

U poslovnom svijetu, uloga sajmova i danas ostaje znacajna, iako su se prvi puta pojavili u
antickim vremenima, a njihova prisutnost protekla je i kroz srednji vijek. Suvremeni sajmovi
su se prilagodili novim okolnostima, uz napredak tehnologije, interneta i digitalnih alata,
Cesto kombinirajuci se s online komponentama kako bi se prosirio njihov doseg i povecala

ucinkovitost.

Jedan od klju¢nih trenutaka za razvoj suvremenih sajmova bio je tijekom Prvog svjetskog

rata u Lyonu. Inicijativa Lyon odbora Saveza za obranu francuskih interesa rezultirala j
organizacijom godisSnjeg dogadaja s ciljem podizanja morala gradanstva i suprotstav
nadirucoj Njemackoj. Ovaj dogadaj promovirao je gospodarstvo i tehnologiju. No, prv|
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moderni medunarodni sajam nije se dogodio u Lyonu, vec 1898. u Veroni, a drugi je uslijedio
1904. u Parizu. lako su imali karakteristike suvremenih sajmova, njihova veliCina bila je
ogranicena.

Tradicija sajmovanja u Hrvatskoj ima dugu povijest

U Hrvatskoj su moderne sajamske priredbe zapocele drugom polovicom 19. stoljeca. Prva
Zemaljska hrvatsko-dalmatinsko-slavonska izlozba odrzana je u Zagrebu 1864. godine,
okupivsi 3886 izlagaca iz razlicitih hrvatskih krajeva i ostalih dijelova HabsburSke Monarhije.
Gospodarsko-Sumarska jubilarna izlozba Hrvatsko-slavonskog gospodarskog drustva,
odrzana u Zagrebu 1891. godine, takoder je znaCajno doprinijela. Ove manifestacije
prethodile su osnivanju Zagrebackog zbora 1909. godine, kao treceg modernog sajma
nakon Verone i Pariza.

Sajmovi, kao snazan alat, i dalje igraju kljucnu ulogu u plasmanu proizvoda i usluga. Ovi
dogadaji omogucuju kompanijama i pojedincima da prezentiraju svoje ponude Siroj publici,
ukljuCujuci potencijalne kupce, poslovne partnere i konkurenciju. Sajmovi donose mnoge
prednosti i prilike. Pomazu izlagacima da direktno stupe u kontakt s publikom, a privlacni
sajamski Standovi mogu privuci paznju i istaknuti se. Omogucuju i izravhu komunikaciju s
posjetiteljima i prikupljanje povratnih informacija o proizvodima i uslugama, sto je
dragocjeno za razumijevanje potreba i Zelja kupaca. Sajmovi takoder otvaraju mogucnost za
istrazivanje konkurencije, analizu njihovih strategija i pozicioniranja te informiranje vlastite
strategije kako bi se ostvarila konkurentska prednost. Osim toga, sajmovi omogucuju
uspostavljanje poslovnih kontakata, partnerstava i suradnji. Izlagaci mogu upoznati
potencijalne kupce, dobavljace, distributere i druge relevantne sudionike. Promocija brenda
i povecanje svijesti o proizvodima ili uslugama takoder su klju¢ne komponente sajamskih
dogadanja. Kroz kreativhe marketinske aktivnosti i prezentacije, izlagaci mogu privuci
pozornost medija i posjetitelja. Sajmovi Cesto nude i edukativhe komponente poput
predavanja, radionica i prezentacija, omogucujuci izlagac¢ima da podijele svoje strucno
znanje i izgrade ugled kao lideri u industriji.

Vazno je napomenuti da se s uvodenjem interneta, digitalnog marketinga i drugih
komunikacijskih tehnologija promijenio nacin na koji se promoviraju proizvodi i usluge.
Unatoc€ tome, sajmovi i dalje ostaju vazan alat za izravnu interakciju s klijentima i poslovnim
partnerima te za izgradnju ¢vrstih poslovnih veza.

Trenutna situacija sajamske industrije u Hrvatskoj nije bajna

Sajamska industrija u Hrvatskoj se suoCava s ogromnim izazovima. Neki od glavnih
problema u sajamskoj industriji u Hrvatskoj su sljedeci: konkurencija drugih europskih
zemalja: Hrvatska se natjeCe s drugim europskim zemljama koje imaju vece i razvijenije
sajamske industrije. Visoki troskovi organizacije: organizacija sajmova i izlozbi ukljucuje
visoke troskove ukljucujuci najam izlozbenog prostora, oglasavanje, marketinske kampanje,
opremu i logistiku.

Da se sajamska industrija u Hrvatskoj suoCava s brojnim izazovima potvrduju i u Grupaciji
tvrtki za sajamsku industriju Hrvatske gospodarske komore. Tako je na tragu poboljSanja
trenutne situacije pokrenuta i inicijativa za ukidanje PDV-a na ulaznice za sajmove te
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mogucnosti koristenja sredstava EU fondova za sajamske centre koja su u vlasnistvu
jedinica lokalne samouprave, koje je pokrenula spomenuta grupacija.

— Prihvatljivi prijavitelji na natjeCaje EU fondova i resornih ministarstava obi¢no nisu tvrtke iz
sajamske industrije, a niti jedan sajam ne raspolaze dovoljnim sredstvima za samostalno
financiranje. Stoga je vazno ukljuciti resorna ministarstva u sufinanciranje sajamske
industrije. Opcenito, nedovoljno se ulaze u ovu industriju, Sto je rezultiralo njenom
podinvestiranoscu, isticu iz Grupacije za sajamsku industriju Hrvatske gospodarske komore.
U dugorocnim planovima organizatora sajmova u Hrvatskoj nalazi se prilagodba
promjenama na trzistu i uvodenje inovativne tehnologije. Medutim, za to je potrebno
osigurati sredstva i poticaje od strane drzave, resornih ministarstava te omoguciti
prihvatljivost prijava na natjeCaje. Brzina i uspjesnost prilagodbe promjenama ovise o
prepoznavanju sajamske industrije kao vaznog ¢imbenika za cjelokupno gospodarstvo od
strane vlasti. Sajmovi su danas ozbiljniji nego prije pandemije, unatoc¢ prisutnosti novih
tehnologija i digitalnih opcija. Bez obzira na digitalne mogucnosti, osobni kontakt i
sudjelovanje velikog broja dionika gospodarstva na jednom mjestu ostaju klju¢ni za
uspjesno poslovanje u sajamskoj industriji.

— Pandemija je ubrzala i stvaranje virtualnih sajmova, virtualni sajmovi ne mogu zamijeniti
klasicne sajmove, smatraju u Grupaciji. Naime, osobni kontakt, stvaranje povjerenja,
druzenje te prateca industrija povezana s klasicnim sajmovima imaju vecu vrijednost od
online dogadanja. Sajmovi kao koncept privlacni su i novim generacijama, posebno uz
prilagodbe kao sto su inovativhe tehnologije i dogadanja poput gaming sajmova. Klasicni
sajam privlacCi i mlade ljude svojom prilagodbom i organizacijom, sto ga Cini atraktivnim za
nove generacije.

— Prema Medunarodnoj uniji sajmova (UFI), Hrvatska se nalazi na 48. mjestu u svijetu po
broju sajmova. Usporedujuci s nekim drugim europskim drzavama poput Njemacke, Italije,
Francuske i Spanjolske, Hrvatska ima manje sajamskih dogadanja. Poticanje i ulaganje u
sajamsku industriju moglo bi pomoci u povecanju broja sajmova te poboljsanju kvalitete
izlozbenog prostora, sto bi pridonijelo boljem rangiranju Hrvatske u svjetskoj sajamskoj
areni. Pandemija je snazno utjecala na sajamsku industriju, sto je vidljivo iz istrazivanja 25.
UFI Global Exhibition Barometer — GEB 25 iz lipnja 2020. godine.

— Pandemija je prouzrocila ogromne gubitke, ukljucujuci Stetu od 158 milijardi eura, pad
aktivnosti za oko 66 % u odnosu na prethodnu godinu, te znacajan gubitak radnih mjesta i
vrijednosti poslova izmedu izlagaca i posjetitelja, no pred sajamskom je unatoc¢ svemu
svijetla buducnost — zakljucuju u Grupaciji tvrtki za sajamsku industriju Hrvatske
gospodarske komore.

Autor: Boris Zivkovié

Projekt izrade i objaviljivanja serijala tekstova pod naslovom Sajamska industrija — gdje je
novi poéetak?, autora Borisa Zivkovica, financijski je podrzala Agencija za elektroni¢ke
medije, kroz projekt Poticanja novinarske izvrsnosti za 2023. godinu.

Objavljeno 16. kolovoza 2023. Sva prava pridrzana PoslovniFM
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