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"Zalosno je $to sa 60 godina ide$ raditi u jaslice. U tim godinama nisi vi§e otporan, na neke
stvari poput buke si osjetljiviji, a onda jos i taj fizicki posao — podizanje djece, prematanje — koji
najviSe dolazi do izraZaja... Trebao bi se vise ¢uti glas nas odgojitelja, da se poduzmu neke
mjere kako bi se prevenirale bolesti i zdravstveni problemi koji nas muce." U petom tekstu iz
serije ,Vrti¢i se oslanjaju na entuzijazam odgojitelja — ali dokle?* nasa Lidija Culo ponovno daje
glas odgojiteljima u djecjim vrticima.

Imali djecu u vrticu ili ih ne imali uopce, svi moZzemo u sekundi prizvati u osjetila kaos koji vrti¢
nosi sa sobom: ciku i vrisku djece koja se igraju lovice, pla¢ onih koji su pri tréanju pali i razbili
koljeno, medusobno tuzakanja dvoje koji su se posvadali oko igracke, maliSane koji kihnu u
zrak i uredno se pociste rukavom majice, odgojiteljice koje vicu: ,Marko, ne diraj to!*

Ima tu simpati¢nih i smijeSnih scena, no vecini nas bi nakon pola sata ve¢ bilo dosta, a sli¢ne su
i reakcije roditelja kada dovode djecu u vrti¢ pa s vrata ve¢ komentiraju odgojiteljicama: ,Svaka
Cast, kako uspijevate s njima.“ A sudeci prema njihovim izjavama, odgojitelji uspijevaju sve dok
jednog dana naru$eno zdravlje ne dode na naplatu. Boravak u buci, sjedenje na minijaturnim
stolicama, saginjanje, podizanje djece od 10 do 20 kila, izloZenost virusima na koje su djeca jo$
neotporna... — sve je ovo druga strana Sarenila odgojiteljskog posla.

Razgovarali smo s odgojiteljicama Zrinkom (50) i Dubravkom (56) koje su svojedobno bile
aktivne Clanice sindikata, Antonijom (60) te Anom (34) koja se nakon faksa zaposlila u struci —
no, nakon nekoliko godina rada u vrtiéu odlucila je dati otkaz i traziti drugi posao.

~SLALI SUNAM U VRTIG | DJECU KOJA SU IMALA COVID“

,Tiimas 15, 16, 17 beba. Jednog tjesi$, svi ostali placu. Fizicki ih ne mozes sve primiti u narucje
niti drzati. S vremenom stradaju kicma, leda, koljena... A da ne spominjem da si stalno izlozen
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bolestima, virusima i bakterijama jer su jasli¢ari neotporni na njih i to je uvijek jedan krug*,
opisuje Dubravka. Antonija podsjeca i kako je sav namjestaj prilagoden djeci, Sto za njih iziskuje
puno saginjanja i sjedenja u neudobnim pozicijama: ,Radni stolovi i stolice su visinom
prilagodeni njima, ne nama. A mi s njima sjedimo na tim stoli¢icama, po podovima... Pa ¢ak i
kad imamo sastanak vije¢a, sjedimo na malim stolicama. Sve se to skupi s godinama. Sve §to
sada radi$, radi$§ automatski i ni ne razmislja$ o tome, ali dode na naplatu kasnije. Samo osjeti$§
da jedva moze$ ustati, a kamoli potrcati.“ Na pitanje razbole li se ,redovito®, Antonija se smije:
,Naravno, kad ti kihne u facu. Zato ih u€imo i stalno ponavljamo: prati ruke, staviti ruke na usta.
No, stalno smo izloZeni virusima, ne mozemo to izbjeci koliko god pazili jer smo stalno u
kontaktu s djecom.”

Sindikat obrazovanja, medija i kulture (SMOK) na ovaj je problem upozoravao narocito u doba
provodenja epidemioloskih mjera kada su radnici vrti¢a (odgojiteljice i spremacice) radile do
granica fiziCke i psihiCke iscrpljenosti, narocito ako bi kolega otiSao na bolovanje pa se radilo i
po 12 sati dnevno. Dogadalo se i da spremacice zbog mjera zastite ne smiju ulaziti u prostorije
dok u njima borave djeca, pa bi odgojiteljice tada preuzele njihov dio posla, od pospremanja
nakon obroka do postavljanja lezaja. U proslom tekstu u ovoj seriji spomenuli smo i slu¢ajeve u
kojima su roditelji slali djecu oboljelu od COVID-a u vrti¢, izlazuéi time opasnosti drugu djecu i
odgojitelje.

Odgoijiteljice su istaknule kako opis njihova posla uopc¢e ne odrazava stvarno stanje na terenu,
a zakon im ne priznaje profesionalne bolesti. Iskra Vostrel Prpi¢ iz Sindikata radnika u
predskolskom odgoju i obrazovanju Hrvatske (SRPOOH) podsjeca: ,Kako bi mogli obavljati rad,
odgojitelji moraju obaviti zdravstveni pregled, a poslodavci su ih duzni slati svake dvije godine
na pregled k doktoru medicine rada i provjeravati njihovo osnovno zdravstveno stanje. Svaka
dob ima svoju razinu psihofizickog optere¢enja za odgojitelja, a kada se uvjeti rada s djecom ne
postuju odgojitelji, ali i svi koji rade u vrti¢u, trpe. Stradava zdravlje, a ne priznaju se nikakva
profesionalna oboljenja. Smatram da ne bi trebalo nista specijalno popravljati ve¢ provoditi rad
prema Drzavnom pedagoskom standardu (DPS-u). Tamo je sve propisano tako da se ¢uva i
ocuva zdravlje i djece i radnika. Svaki ravnatelj bi morao imati na umu kada odreduje dob djece
s kojom ¢e odgojitelj raditi, da ga ne stavlja u uvjete zbog kojih ¢e svako malo zavrsiti na
bolovanju. Kad pregovaramo s osnivac¢ima uvijek se borimo da radnici s navrSenih 60 godina
vi$e ne idu u jaslice osim ako Zele.” No, situacija na terenu je — po obi¢aju — daleko od DPS-a.

#odgojiteljnijex #zakonZAJEDN S akost
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,Nama prvo odu grlo i glasnice, jasno®, opisuje Antonija, ,a u opisu posla je navedeno da
podrazumijeva fizicke aktivnost, od hodanja i u€anja do podizanja tereta i ‘povremene’
pognutosti. Povremeno, hah... Ja kad se sagnem po njih u jaslicama, ne uspravljam se dok ne
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krenu u Skolu®, govori Antonija kroz smijeh. ,Uvijek si pognut, §to god da radi§ — jer su oni mali i
sve je malo, a ti si s njima na razini. Pognut si kad se igra$ s njima, kad ih u¢is prati ruke...
Takoder u naSem opisu posla piSe da podizemo teret (tj. djecu u jaslicama) od 10 do 15
kilograma, ali nas teret je odavno tezi od 15 kila. Ima mnogo djece koja su ve¢ u toj ranoj dobi
teska po 20 kila. Kasnije oni prohodaju, ali ako padnu — a stalno padaju — naravno da ¢eS ih
podizati sve do Skole. Pa §to ¢e$ drugo? Nece$ valjda djetetu reci: sorry, preSao si gramazu.
Takoder, u opisu posla odgoijitelja piSe da smo izlozeni buci koja je ‘povremeno ometajuca’.
Kako to njezno zvugi, a svaki roditelj se zaprepasti bukom kada dode po svoje dijete, €ak ga ni
ne ¢ujemo kada dode na vrata. Ne zna$ da li su glasniji kada u jaslicama placu i vriste ili kasnije
kada progovore pa se nadvikuju ili vi€u jedan drugome, a sjede za istim stolom.”

Prisjetila sam se vlastitog iskustva svaki put kada sam kao turisti¢ki vodi¢ vodila djecu na
terensku nastavu. Kad bih do$la doma i legla u krevet, ta buka i njihova cika kao da su mi jo$
odzvanijali u usima. ,Da, uzasno su buc¢ni®, smije se Ana. ,Moja starija kolegica jednom mi je
rekla: ‘Necu si nikad oprostiti Sto sam znala do¢i doma nakon posla svojoj djeci i re¢i im: molim
vas, Sutite, ne mogu vise.* Jer kad cijeli dan radi$ u toj buci, pogotovo ako radi$ duplu smjenu, a
jo$ te tvoja djeca docekaju doma, potezu za rukav i galame po kuéi — to ti je jedino mjesto na
kojem moze$ reéi: ‘TiSina!’ U vrtiCu ne mozes.”

Antonija dodatno podsje¢a na probleme koji Cesto prolaze ispod radara jer su nevidljivi i rjede
se spominju, a muce ogroman broj kolegica: ,Gotovo svaka se zali na bolesti urinarnog sustava.
Ti ne mozes i¢i na WC kad zatreba$, to nam je najveca boljka. Mora$ ¢ekati kolegicu da dode u
smijenu ili spremacicu ili nekog iz stru¢nog tima da naide hodnikom, pa ga zamoli$ da pri€uva
djecu. A umor, iscrpljenost i stres necu ni spominjati...“ Posljednje troje posljedica je same
prirode posla i uvjeta rada koji, kako im sami roditelji kazu, ,nisu za ljude®, ali i vjeCite brige da bi
se u svemu tome nesto moglo dogoditi djeci.

,Od ovih koji jo$ puzu pa do ovih koji su prohodali, oni stalno padaju jedni preko drugih, prevréu
se, zabijaju u stvari... Ne mozete ih uvijek na vrijeme sprijeciti jer u rukama imate drugo dijete ili
nesto drugo radite. To su sve jako stresne situacije jer ako se djetetu nesto ozbiljnije dogodi...
Dubravka. Antonija potvrduje da su strah i briga za djecju sigurnost jedan od glavnih uzro¢nika
stresa: ,To je ipak necije dijete. Strasno je opterecenje biti odgovoran za toliko njih, svaki dan se
brinuti Sto ako netko padne, ozlijedi se, udari, kako ¢u to objasniti roditeljima, kako ¢e njima
biti... Ne zelim ni pomisliti na takvo nesto, ve¢ mi suze krenu. A s druge strane oni su djeca,
nemirni su, treba ih pustiti i zadovoljiti njihove osnovne potrebe za kretanjem, igrom, znanjima...
Njihova sigurnost nam je veliki stres i uvijek ce biti.*

ZASUTI PAPIROLOGLIOM | NEPLAGENI ZA PREKOMJERAN RAD

Anu je, kada je pocela raditi u vrti¢u, iznenadila koli¢ina papirologije koja ju je zasula u vrti¢u.
Od svoje kolegice s fakulteta koja je otiSla raditi u vrti¢ u Njemackoj slusala je pri¢e o ugodnoj i
opustenoj atmosferi — u grupama je troje ili Getvero djece, od planova rade jedan veci generalni
plan, a jedini zapisnik koji imaju je onaj na kraju dana gdje zapisuju izvjestaj o aktivnosti,
napretku i eventualno potesko¢ama koje su imale. ,S druge strane, ja u Hrvatskoj radim pet sati
s djecom i onda dodatno jo$ dva ili tri sata rieSavam svu dokumentaciju. K tome ju ne mogu u
miru obavljati na radnom mjestu pa ju ¢esto vu€éem doma sa sobom. U vrtickoj sobi je preglasno
zbog djece, zbornicu uzme logoped za terapiju s djecom jer nemaju svoju prostoriju ili bude neki
sastanak... Moram pisati dnevni plan, tromjesecni plan, polugodisnji plan, godisnji plan. U
dnevni raspored piSem s kojim ¢emo priborom slikati, koju cemo pjesmicu pjevati, spada li
pjesmica o bubamari pod jezi¢no-govorni razvoj ili spoznajni... Na kraju dana piSemo opis kako
smo to ostvarili u praksi. Neke stvari se podrazumijevaju — naravno da ¢u uciti djecu prati ruke,
ali otkud znam koju ¢€e slikovnicu htjeti i Sto ¢u tu sve mijenjati? A sve to moram zapisati,
posebno za svako dijete, posebno za skupinu, pa za stru¢ni tim svoja misljenja, pa za svaki
sastanak nesto. Postoji i mapa osobnog razvoja, pa mora$ voditi dnevnik samog sebe,
seminara koje si pohadao, usavrsavanja i slicno. Naravno da neka evidencija mora postojati
ako zatreba pedagogu ili socijalnoj sluzbi. No, ¢emu toliki planovi i zatrpavanje papirima? To mi
je bio ogroman stres jer stalno ima$ osjecaj da nekome polazes racune ili da ti moze sjesti za
vrat zbog sitnice. Sje¢a$ se onog stresa i treme koja bi te lovila nedjeljom prije Skole ili ispita?
Kad bas$ jako, jako ne zeli$ i¢i? Tako mi je bilo prije svakog ponedjeljka: nervoza, briga, lupanje
srca... Radila sam prije i nakon toga druge poslove, koji su takoder znali biti stresni, ali ovo je
bilo drugacije i konstantno. Stalno brines tko Ce ti sjesti na vrat: neki roditelj, pedagog, ravnatelj,
netko sa strane. Svi govore kako smo po obrazovanju svi ravnopravni, pa ¢ak je i ravnatelj
nekad bio odgojitelj, ali u praksi si ti kao odgojitelj taj koji je najizloZeniji na udaru svima. Ti si taj
koji treba teoriju pretociti u praksu i nad tobom je pritisak da to odradi$ savrSeno, a na kraju
opet svi pljuju po tebi.”
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Njena starija kolegica Antonija slaze se s tvrdnjom da je papirologije previse: ,Danas se od silne
papirologije ne stigne puno toga $to bi se moglo raditi u praksi. Sve se mora evidentirati,
dokumentirati i prezentirati, postoje projekti i vremenski rokovi za sve — a to je samo po sebi
veliki napor, kraj kojeg se prostor za direktan i kvalitetniji rad s djecom suzio.”

Toliko papirologije i evidencije, a ostaje nerijeSeno jedno osnovno pitanje. ,iImamo ogroman
problem sa satnicama*, objasnjava Zrinka. ,,Svi imamo zakonski definiranu satnicu, dakle 8-
satno radno vrijeme gdje na neposredan rad s djecom odlazi 5 i pol sati. Ostatak ide na ostale
poslove koje bi trebao odradivati u vrticu, npr. uredenje prostora i dokumentacija, iako nemas
uvjete za rad. Najveci problem je onaj kada odgojitelj ostvari viSak sati. Po zakonu se taj viSak
sati placa. Medutim, mi odgojitelji umjesto toga dobivamo slobodne dane jer nam taj visak sati
nitko ne plac¢a. Zakonski ne postoji slobodan dan kao kategorija. Umjesto toga, odradujuci
zamjene (npr. kada je netko na bolovanju), te prekovremene sate pretvaramo u slobodne dane.
Kako su kod nas ucestala bolovanja, odgojitelji su znali “natuci” slobodnih dana. Bilo je i
sluajeva mobinga u vrti¢éima gdje ravnatelj ne bi dao ¢ak ni slobodne dane unato¢ nabijenim
satnicama. Tu nam je sindikat puno pomogao, ali problem satnica je i dalje aktualan.”

OSTALA JE JOS JEDNA OPCUIA

,Mislim da odgojitelji rade odli¢an posao, pogotovo kad uzmes u obzir da po 40 godina brinu za
20 djece svaki dan®, tvrdi Ana. ,,Odgojiteljice koje su pred mirovinom znali su staviti s
jaslicarima, za koje se zna da su jako zahtjevna grupa, a one su se ve¢ psihicki i fizicki
‘istrosile’, bole ih leda, nemaju vise toliko snage stalno podizati djecu... Za njih bi bilo bolje da
su sa malo samostalnijom djecom. Pa ¢ak se ‘obi¢nim’ Zenama savjetuje da, ako planiraju imati
djecu nakon 35. godine Zivota, uzmu u obzir da ¢e sva ta fizicka aktivnost s djetetom biti
izazovnija nego s 20 i nesto godina, a od odgojitelja ocekujemo da tr€e za njima do mirovine.*

Antonija je jedna od tih odgojiteljica. U 60. godini Zivota prebacena je u drugi podruéni odjel koji
joj je daleko od kuce, a k tome je jo$ dobila jasli¢are. ,Nema pravila“, uzdiSe, ,te stvari ovise o
ravnateljima i struénom timu. Cak i ako te nesto boli ili ima$ problema, ako nemas sluzbenu
dijagnozu ili preporuku od lije¢nika da se ne rade odredene stvari, bude u stilu: ‘Zao mi je, znam
da si pogrbljena i da te boli, ali nemas to na papiru, tako da... evo ti ova skupina
jednogodignjaka’. Zalosno je §to sa 60 godina ide$ raditi u jaslice. U tim godinama nisi vise
prematanje — koji najviSe dolazi do izrazaja... Trebao bi se viSe Cuti glas nas odgojitelja, da se
poduzmu neke mjere kako bi se prevenirale bolesti i zdravstveni problemi koji nas muce®, isti¢e.
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U samim ponudama za posao odgojitelja u vrti¢ima kao preduvjet se Cesto istiCu dobra fiziCka
kondicija, motoricka spretnost i psiholoSka stabilnost. Po€evsi od toga da posao odgojitelja
iziskuje stalnu pognutost, sjedenje na niskim stolicama, dizanje djece i tereta, dekoriranje i
uredivanje prostorija, esto naporan fizicki rad, pa sve do toga da je posao zbog opsega i svih
navedenih problema postao vrlo stresan — postavlja se pitanje koliko je to fizi¢ki i psihicki
izdrzivo na dulje staze. Neke odgojiteljice tvrde da ,jedva ¢ekaju mirovinu®, a neke mlade su ve¢
odlucile: ,Ne mislim se ovime baviti do mirovine®. To §to nam nedostaje stru¢nog kadra mozda
samo dodatno potvrduje koliko je ovo tezak i nedovoljno nagraden posao. Za sada se, bas kao
§to smo sugerirali u uvodnom naslovu, vrti¢i uvelike oslanjaju na entuzijazam odgojitelja. Ipak,
ni uz najbolju volju nekolicina odgojitelja u smjeni ne moze pruZiti kvalitetnu skrb ako su
preoptereceni — barem ne na duge staze, ili ako ne Zrtvuju vlastito zdravlje.

Zrinka je na kraju cijelog razgovora koji je rezultirao serijalom od pet ¢lanaka umorno
uzdahnula: ,Radim kao odgojiteljica ve¢ 35 godina. Umorna sam i ¢ekam penziju.“ Ana, kao i
mnoge njene kolegice s faksa, danas vise ne radi u struci iako joj, kako kaze, nedostaju djeca.
,Mislim da sam dobra za taj posao: strpljiva sam, volim djecu, kreativha sam, imam uvijek nove
ideje za igranje ili uenje. ProSle godine sam pomislila: mozda bih se mogla vratiti u vrti¢. No,
onda sam se sjetila tog stresa i napora, ponovno su me prosli oni isti trnci kakve sam imala
nedjeljom uodi ponedjeljka. Zakljucila sam da ipak necu. Mozda se vratim struci ako odselim u
Njemacku kao i moja kolegica. Oni su promijenili cijeli koncept rada u vrti¢u. Sve je na
otvorenom i u staklima, nema zasebnih soba. Odgojiteljice su tako zajedno iako imaju svoje
skupine i djeca slobodno ‘kruze’ po vrtiéu. Medusobno komuniciraju i pomazu si bez da idu iz
sobe u sobu i pritom ostavljaju djecu samu. Velik je prostor pa nema tog osjec¢aja guzve a ni
buke kao kod nas. Grupe su male, imaju jednog odgojitelja na oko Cetvero do devetero djece.
Biraju unaprijed hoce li raditi pola radnog vremena, puno radno vrijeme ili samo odredeni
postotak radnog vremena. | naravno da se tako odgojiteljice mogu vise i bolje posvetiti djeci,
pogotovo ako u skupini imaju jo$ i neko dijete koje se teze adaptira. Od dokumentacije piSu
samo ono $to se dogadalo taj dan. Nije kao kod nas.” Kada vidi situaciju u vrti¢ima ni ona se ne
Zeli vratiti tom poslu, te samo odmahuje rukom: ,Bitno da mi zivimo u drzavi koja radi na
natalitetu.”

Zrinka se prisjeca kako je nekad bila puna nade i mislila da ¢e doc¢i do promjene — ako ne za
njih, onda barem da mlade generacije koje dolaze. ,Kod nas je svaki vrti¢ ku¢a za sebe — a to
nije dobro. Ono $to je zakonom propisano, treba biti svuda jednako. Mozda je to revolt nas
starijih koji smo bili zagrizeni. Vidim da mladi danas razmisljaju drugacije, kao da ih je obuzeo
pesimizam i misle da ne mogu nista promijeniti. Mi smo razmisljali o tome $to je dobro za sve
nas, a u danasnjem svijetu svatko se bori za sebe. Osje¢am se umorno, ali me nesto jo$ drzi.*
Nakon tolikih razgovora, prosvjeda, tekstova, pamfleta i potom degradiranja profesije — zar
ostaje joS nesto Sto Covjeka drzi?

,Postoji jo§ jedna stvar, koju doduSe prema kolektivnom ugovoru ne mozemo napraviti. lako je
legitimno pravo svakog zaposlenog Covjeka i iako smo to ¢ak svojedobno najavljivali. Jednom
smo to pokus$ali, no zapravo nismo u potpunosti sproveli u djelo jer smo i dalje radili na svom
poslu. Da jesmo, nastao bi kaos. Zamislite, kad bismo jedno jutro stavili klju¢ u vrata svih vrtica i


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=758159152778768&set=pb.100057540710778.-2207520000&type=3
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kad bismo svi zajedno — izasli u Strajk.”

Objavu ovog teksta podrzala je Agencija za elektronicke medije, putem Javnog poziva za
ugovaranje novinarskih radova u elektronickim publikacijama u 2023. godini.
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