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Pretrazi ...

Kao turisticki lider, Istra zasigurno veci dio gospodarstva temelji na turizmu i ugostiteljstvu,
a prometna povezanost, bogati kapaciteti i klima omogucuju Istri cjelogodisnje poslovanje.
No, Istra je uspjesna u jos neCemu sto mozda i nije toliko poznato u Siroj javnosti. Naime,
Siroj javnosti mozda jesu poznatija neka dogadanja koja imaju vecu vidljivost u medij
¢injenica je da se u Istri gotovo svakog vikenda odrzava po nekoliko dogadanja; sajmc
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kongresa, stru¢nih skupova.
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Govoreci o sajmovima, Istra je pokazala kako se ne moraju svi b2b sajmovi odvijati u
Zagrebu. Mjesecni sajmovi u Istri imaju stoljetnu tradiciju odrzavanja koju istarski gradovi
njeguju i dan danas. Sajmovi su mjesta na kojima se Istrijani osim trgovanja, susrecu, druze,
zabavljaju odvajkada. Sajmovi se odrzavaju po Istri u razlicite dane i na svakom sajmu je
ponuda raznolika, Sto naravno osim izlagaca i poslovnih ljudi privlaci i brojne turiste.
Tradicionalni mjesecni sajmovi u Istri odrzavaju se u Balama, Buzetu, Labinu, Motovunu, u
Svetvinéentu, u Visnjanu, u Vodnjanu, Zminju, Porecu, Rovinju. Pazin poznat po sajmu
pcelarstva, prosle je godine zapoceo s medunarodnim sajmom poljoprivrede i pcelarstva u
Istri — AgroTerra Istra.

Obrtnicka komora Istarske Zupanije bila je organizator Obrtnickog sajma Istre, koji se
odrzavao od 1998. do 2019. godine u Puli, te je od 2018. organizator sajma ribarstva ,Crofish”
koji se odrzava u PorecCu. Ortnicka komora odupire specijalizirane sajmove u istarskoj
Zupaniji (,PromoHotel”, ,PromoArh* AgroTerra Istra®), istiCu u Obrtnickoj komori Istarske
Zupanije.

— U Istarskoj zupaniji odrzavaju se brojni sajmovi razlic¢itog karaktera, koji imaju veliki znacaj
za razvoj gospodarstva, ali i turistiCke ponude. Kao i u ostalim dijelovima Hrvatske, postoje
trgovacki sajmovi koji se manje ili vise redovito odrzavaju po odredenim lokacijama, te opci i
specijalizirani sajmovi koji su namijenjeni promociji odredenog segmenta gospodarstva,

— U Istarskoj Zzupaniji trenutno postoje razlic¢iti profili sajmnova, usmjereni razlicitim
segmentima gospodarstva: poljoprivredi, graditeljstvu i arhitekturi, hotelijerstvu,
ugostiteljstvu i turizmu, ribarstvu, promociji poljoprivrednih proizvoda... postoji prostor za
organizaciju nautickog i autosajma, koji su bili organizirani u proslosti. Glavna prepreka
organizaciji sajmova je nedostatak sajamske infrastrukture, te se vecina sajmova odrzava u
manje ili vise (ne)adekvatnim prostorima (sportske dvorane, montazne hale i slicno), na
cemu treba ozbiljno poraditi, napominju iz obrtnicke komore.

Dugotrajna tradicija i poslovna prilika

— U ovih 30 godina, koliko organiziramo sajmove po Istri, ugostili smo preko milijun
posjetitelja i vise od 10.000 izlagaca iz svih gospodarskih sektora, najvise u Porecu.
Posjecenost sajmova raste, no ono Sto jos vise veseli jest Cinjenica da s nekim partnerima i
izlagaCima suradujemo vec¢ godinama. Buduci da nam je organizacija dogadanja kljucni
segment poslovanja, kontinuirano radimo na unaprijedenju, kako usluge koju pruzamo
partnerima, tako i mogucnosti za posjetitelje, kojima svake godine treba pruziti
nadogradnju ranijeg iskustva. Da je to dobra praksa, potvrduju i nase brojke, ali i profil
publike, koja sve ¢e&ce stize u Porec i iz drugih zemalja, isti¢e Ivana Stikovié direktorica
sajmova PromoArh i Promohotel.

— Osim uobicajenog izlozbenog dijela, na kojemu posjetitelji mogu iz prve ruke doznati sve
o proizvodu ili usluzi koja ih zanima, posebnu paznju posvecujemo dijeljenju znanja i
jacanju kompetencija izlagaca, organizirajuci strucne edukativne programe za sudionike.
Odaziv je izvrstan; primjerice na nedavno zavrsenom PromoArhu morali smo u dvoranu
unositi dodatne sjedalice kako bi svi zainteresirani mogli poslusati strucne rasprave. Rijec je
o medunarodnom sajmu graditeljstva, opremanja i uredenja koji je ove godine premasio
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sva oCekivanja i odaziv izlagaca. Drugi ,as iz rukava“ nase tvrtke Studio 053 zasigurno je
Promohotel, na Cijem Ce se 39. izdanju u veljaci okupiti vodeci brendovi i tvrtke s podrucja
prehrane, pi¢a i opreme za turizam. Uz takva, vlastita dogadanja, pruzamo tehnicku i
organizacijsku podrsku nizu partnera na njihovim sajmovima, poput Vinistre, medunarodne
izlozbe vina i vinarske opreme, te medunarodnog ribarskog sajma Crofish.

— Posljednjih se godina, ne samo po Istri, pokrece niz razlicitih manifestacija. | koliko god je
toizvrsno i za turizam, gospodarstvo u cjelini i zajednicu, ozbiljni organizatori, ali i
destinacije, vec su se pocele usmjeravati na kvalitetu, u odnosu na kvantitetu. Sajamska
infrastruktura nazalost ne prati kongresnu u lIstri, Sto je takoder jedan od izazova koje ¢emo
morati premostiti, napominje Ivana Stikovic.

Rastucéa posjeé¢enost sajmova: Od turista do poslovnih ljudi

— U odnosu na druge gradove mozemo biti zadovoljni kapacitetima u Porecu, no prostora za
napredak uvijek ima, pogotovo u zimskom razdoblju, kad je smjestajni kapacitet dodatno
ogranicen, a sajmovi, kongresi i konferencije odrzavaju se i u tom periodu. Osim same teme,
odnosno sektora kojim se bavi pojedini sajam, na njegovu dugorocnost ipak ¢e utjecati i
odnos organizatora prema izlagacima, partnerima i publici. Mi smo sretni Sto s nekima
imamo visedesetljetnu suradnju, no uvijek nas veseli i kad nam se nakon uspjesSnog sajma
javi netko nov, i odmah zatrazi zakup prostora za iduce izdanje.

— Danas, kad su inovativna digitalna rjeSenja dostupna na svakom koraku, osobni kontakt
precCesto se gubi, no nasa je poslovna politika upravo individualni pristup prema
dobavljacima, partnerima i izlagaCima. Naime, kad se taj izlagac uspije predstaviti u
najboljem svjetlu, smatramo to i nasim uspjehom kao organizatora. Ne znaci to da bjezimo
od novih tehnologija, naprotiv. Postoji niz alata koji osjetno olakSavaju svakodnevne zadatke
U organizaciji i komunikaciji, no iskreno kazem, a to i jest smisao sajma - live stream nekog
dogadanja tesko da e ikada do kraja moci zamijeniti osobni razgovor i isprobavanje
proizvoda. To potvrduje i zamjetan porast posjetitelja koji su pohrlili na sajmove nakon
pandemije. Uzivo je puno lezernija atmosfera, a izlaga€ se moze posvetiti posjetitelju i dati
puno vise informacija. Ono ¢emu tezimo jest pruziti i dodatnu vrijednost nasim partnerima,
najcesce u obliku edukacije, razmjene iskustava ili zanimljivih govornika ¢ija znanja mogu
pomoci unaprijediti svacije poslovanje. Upravo te neke ,ekskluzive”, u obliku gostiju,
brendova ili predstavljanja novih proizvoda Cine sajam dodatno atraktivnim za posjet i
sudjelovanje, nastavlja lvana Stikovic.

—Kad je, pak, rije€ o generacijskim razlikama, sektori koje mi pokrivamo i dalje su vrlo
atraktivni mladim narastajima, koji upravo na sajmovima ovakve vrste stjeCu neke nove
vjestine, bilo da je rije€ o izravnhoj komunikaciji s publikom, ili samo ,odmjeravanju”
konkurencije koja takoder izlaze. Naravno da postoje i sajmovi specijalizirani za mlade
generacije, poput onih usmjerenih na digitalne tehnologije, gaming industriju ili pop
kulturu. Vecina posjetitelja na sajmove dolazi kako bi u kratkom roku i na jednom mjestu
vidjela Sto vise razliCitih mogucnosti oko teme koja ih zanima.

Put prema naprijed: Infrastruktura, edukacija i kvaliteta u sajmovima
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—Vrlo je nezahvalno usporedivati Hrvatsku s drugim zemljama kad je rijeC o sajamskoj
industriji, kako zbog broja stanovnika i ciljane publike, tako i zbog ranije spomenutih
infrastrukturnih izazova. Ipak, uistinu smo, pogotovo Istra, ostvarili zamjetan napredak
posljednjih godina, i postali centralna destinacija ne samo za hrvatske, vec i posjetitelje i
izlagacCe okolnih zemalja koji k nama dolaze na sajmove. Nadamo se da ¢e daljnji napredak
biti popracen i dodatnim ulaganjima u infrastrukturu, dodaje lvana Stikovic.

— Pandemija je i tu imala utjecaj; Cinjenica je da dvije godine nismo mogli raditi uopce, ili
smo radili smanjenim kapacitetima. Imali smo vremena sagledati dotadasnji rad,
eventualne propuste i promijeniti neke prakse s ciljem jacanja poslovanja, sto se ubrzo
pokazalo dobitnom formulom. Ulaganje u ljude, marketing i fokus na kvalitetu ostvarili su
nam izvrsne rezultate i omogucili daljnji razvoj. Svake godine, 60 posto izlagaca vraca se
nase sajmove, sto je dokaz da smo odabrali dobru strategiju poslovanja, zaklju€uje Ivana
Stikovic.

Autor: Boris Zivkovié¢ Foto: Promoarh

Projekt izrade i objavijivanja serijala tekstova pod naslovom Sajamska industrija — gdje je
novi poéetak?, autora Borisa Zivkovica, financijski je podrzala Agencija za elektronicke
medije, kroz projekt Poticanja novinarske izvrsnosti za 2023. godinu.#7

Objavljeno 5. studenoga 2023. Sva prava pridrzana PoslovniFM
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