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Liste cekanja — metastaze hrvatskoga
zdravstva (5)

© Ivana Kalogjera, 30. studenoga 2023.
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lako one postoje svuda u svijetu, nema ministra zdravstva Koji nije najavio da Ce za svog mandata NAéI
liste Cekanja dovesti u red. Izuzetak nije ni aktualni ministar Vili Beros. lako se prema podacima DONATORI
HZZ0-a na UZV dojke, primjerice, u bolnicama |. kategorije trenutac¢no ¢eka 325 dana, a

bolnicama ll. kategorije 368 dana, Beros je odlucan u stavu da ¢e do kraja godine liste Cekanja za

bolnicku dijagnostiku srezati na maksimalno 270 dana. To je, kaze, njegova obveza prema

gradanima, ali i indikator za povlacenje sredstava iz Nacionalnhog plana oporavka i otpornosti.

,lzmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenoj zastiti pokrenuta je sveobuhvatna reforma
zdravstvenog sustava koja ukljucCuje i dodatnu regulaciju listi Cekanja kroz izradu Pravilnika o @ Nisi sama zpregledaj se... :
prihvatljivom vremenu Cekanja na zdravstvenu uslugu. Nadalje, uspostavljeno je posebno tijelo
pri Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje zaduzeno iskljuCivo za nadzor listi Cekanja i >

iImplementaciju kontrolnog mehanizma®“, odgovaraju iz Ministarstva na nas upit kojim sve ] -

mjerama to planiraju postici pa lopticu odgovornosti prebacuju na bolnice. o126 w) )
: A4

,Svaki od ravnatelja zdravstvenih ustanova ima klju¢nu odgovornost u tom procesu kroz
kvalitetno upravljanje i organizaciju rada bolnica“, navodi se, medu ostalim, u odgovoru
Ministarstva uz dodatak da Ministarstvo pozdravlja sve pozitivhe primjere u zdravstvenim
ustanovama koje su prilagodile nacin rada zdravstvenim potrebama gradana poput

dvosmjenskog rada, rada poslijepodne, rada vikendom te angaziranja vanjskih suradnika.

,Kada se liste Cekanja usporede s onima u prethodnoj godini, osjetan je trend pada®“, tvrde u

Ministarstvu.

Za primjer posebice istiCu projekt Onkoloske uputnice u KBC-u Rijeka koji je, tvrde, dokazao da
se u hrvatskom javnom zdravstvenom sustavu moze doci do pregleda u kracem roku ako svi

dionici, ukljucujuci ravnatelje bolnickih ustanova, aktivno upravljaju organizacijskim procesima.

,Onkoloski suspektni pacijenti u sklopu projekta ¢ekali su krace od Cetiri dana“, upozoravaju te

navode kako je dodatna prednost uvid obiteljskog lije¢nika u popunjavanje onkoloskih termina.

,Pozitivni primjeri nas su putokaz. Dokazuju da se liste Cekanja mogu, a dodajemo — i moraju

smanjiti — jer je to obaveza prema nasim gradanima®“, zakljucuju.

Pitali smo predstavnice opozicije kako one gledaju na problem listi Cekanja i hoce li ministar

Beros uspjeti u svom pothvatu.

Sabina Glasovac, potpredsjednica SDP-a i potpredsjednica Hrvatskog sabora, smatra da su liste
cekanja u mandatu HDZ-a postale ,najbolji marketinski alat” za privatni sektor, odnosno ,tihu
privatizaciju” javnog zdravstva, Koji se najbrze razvija upravo u djelatnostima s najduzim listama

cekanja.

Snimio: Boris Kova&ev / CROPIX

,Osim Sto se time produbljuje podjela na one koji si lijeCenje mogu priustiti i na one koji to ne
mogu, cekanje na odredene pretrage ili zahvate povecava i rizik od kasnijih tezih oboljenja,
dovodi do losijih ishoda lijeCenja i jos velih troskova“, kazuje Glasovac te dodaje kako se valja
sjetiti da je prvo sto je HDZ ukinuo 2015. bio ,,Program 72 sata” za brzo rjeSavanje pacijenata sa

sumnjom na onkolosku bolest.

,Bojim se da ¢e BerosSev plan za smanjenje lista Cekanja u konacnici rezultirati ‘spasonosnim’
ugovaranjem novog prelijevanja javnog novca u privatni sustav putem ugovora s HZZO-om. Time
Ce tiha privatizacija javnog zdravstva postati jos glasnija“, kazuje Glasovac te istice kako se SDP

tome ostro protivi.

,Moramo sacuvati sustav javnog zdravstva kao stratesku i neprofitnu drustvenu djelatnost. Uz
vise reda i organizacije sustav se moze osposobiti da pruzi neodgodive dijagnosticke pretrage i
operativne zahvate u najboljim uvjetima i najbrzem vremenu. Liste Cekanja mogu se smanjiti
utjecajem na faktore koji ih generiraju. Uz uspostavu sustava pracenja ishoda lijeCenja, analizu
lista Cekanja unutar svake zdravstvene ustanove, ali i medu institucijama, standardiziranja
pretraga u svim zdravstvenim institucijama, potvrde koristenja zakazanog termina, uvodenja
prioritetnog narucivanja onkoloskih pacijenata, uvodenje koordinatora za onkoloske bolesnike u
svakoj zdravstvenoj ustanovi, klju¢no uciniti dvije stvari. Prvo, lije€nicima bi trebalo omoguciti
obavljanje dijagnostickih-terapijskih i operativnih zahvata u javhom zdravstvenom sustavu u
popodnevnom vremenu i vikendima uz adekvatnu financijsku naknadu. Time zdravstvenim
ustanovama osiguravamo maksimalnu iskoristenost uredaja i opreme, lijeCnicima dodatnu
zaradu u javhom zdravstvenom sustavu, a pacijentima pristupacniju zdravstvenu zastitu. Drugo,
trebalo bi uvesti tzv. brze linije u kojima lijeCnici opce prakse, kao i specijalisti kod kojih je dosao
pacijent sa sumnjom na malignu bolest u roku od dva tjedna osiguravaju pristup dijagnhostickoj
pretrazi i/ili samom operativnhom zahvatu ¢ime bi se izbjeglo lijeCenje onkolodkih pacijenata u

zakasnjelom stadiju®, zakljucuje.

lvana Kekin, zastupnica kluba Mozemo!, Clanica Odbora za zdravstvo | socijalnu politiku
Hrvatskoga sabora, smatra da su liste Cekanja simbol nefunkcionalnog zdravstvenog sustava jer
reflektiraju slabe toCke svih razina zdravstvene zastite, a u konacnici, nazalost, i lose ishode

lijeCenja hrvatskih gradana.

Kekin navodi niz faktora medu kojima su neadekvatna prevencija bolesti te niski obuhvat
gradana programima rane detekcije bolesti sto preCesto dovodi do otkrivanja bolesti u
poodmakloj fazi. Tu je i izrazito zapustena primarna zdravstvena zastita s manjkom educiranog,
Iskusnog i motiviranog kadra pa se mnoge pacijente upucuje na zbrinjavanje u sekundarnu i
tercijarnu razinu sto dodatno zagusuje liste Cekanja. Vazan su faktor i model financiranja te

model upravljanja hrvatskim bolnicama.

,Bolnice se financiraju tzv. limitima, sto podrazumijeva gotovo freneticno fakturiranje niza
pregleda, terapija i dijagnostickih pretraga, ne dozvoljavajuci stvarnu procjenu njihove potrebe i
efikasnosti. Model upravljanja je pak takav da je adekvatna organizacija rada s ciljem skracivanja
listi Cekanja rijetko prioritet trenutnih upravljaca, a dobro razvedeni i ukorijenjeni sukob interesa
koji se manifestira kroz istovremene angazmane lijeCnika ukljucujuci one na upravljackim
pozicijama u privathnom i javhom sektoru dodatno otezava implementaciju mjera koje bi javni
zdravstveni sustav adekvatno iskoristavao, u skladu s javnim interesom®, kaze Kekin te dodaje
kako ne smijemo zaboraviti ni kontinuirani odljev financija iz javnog u privatni zdravstveni
sustay, zahvaljujuci nastojanju da se kompenziraju manjkavosti u strateskom planiranju potreba

Jjavnog zdravstvenog sustava tako da se dio potreba odvija u okviru privatnog zdravstvenog

sektora.
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Snimio: Damjan Tadi¢ / CROPIX

,OCiti nemar trenutnih upravljaca u javnozdravstvenom sustavu, dovodi do toga da se visestruko
veci iznosi od onih koji bi bili potrebni da se ista usluga osigura u okviru javnozdravstvenog
sustava isplacuju privatnim poliklinikama. Navedeno otvara sumnju da se ne radi iskljucivo o
inertnosti ili nesposobnosti u sferi planiranja nego i o osmisljenom odljevu financijskih sredstava
uplacenih u HZZO od strane hrvatskih gradana, odabranim privatnim akterima“, navodi Kekin te
dodaje kako navedenu praksu potrebno razmotriti i u kontekstu posljedicnog gubitka kadra iz
javnozdravstvenog sektora, koji je znacajno izdasnije financijski stimuliran u privatnom sektoru

Cije uspjesno poslovanje dijelom lezi u financijskom iscrpljivanju javnog.

Sve od navedenog ima za posljedicu to da je Hrvatska 2. u Europskoj uniji po smrtnosti od
onkoloskih bolesti. Od nas je gora samo Madarska, a istodobno placamo 11 posto vise po

stanovniku za lijeCenje onkoloskih bolesti od prosjeka Europske unije.
,Lijecimo, dakle, skupo i lose", zakljuCuje Kekin.

* Tekst je objavijen u sklopu projekta poticanja novinarske izvrsnosti Agencije za

elektronicke medije.
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Ivana Kalogjera

Nakon sto je oboljela od raka dojke, a potom usred lijeCenja ostala i bez posla,
novinarka lvana Kalogjera osnovala je portal Nismo same te istoimenu udrugu.
Udruga je u javnosti najpoznatija po projektu ,Nisi sama — idesS s nama!®, novoj
socijalnoj usluzi taksi prijevoza na kemoterapiju zena oboljelih od raka koje se

lijeCe u zagrebackim bolnicama.
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