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vijet se suoCava s neumoljivom eskalacijom katastrofa. UCestalost, intenzitet i

slozenost prirodnih nepogoda i kriza koje je izazvao Covjek rastu alarmantnom

brzinom. Projekcije Ujedinjenih naroda (UN) upozoravaju da bismo do 2030.
godine mogli svjedociti brojci od 560 katastrofalnih dogadaja godisnje, odnosno 1,5
katastrofe dnevno. To viSe nisu izolirani incidenti — pozari koji bjesne na jednom
kontinentu, razorne poplave na drugom i sofisticirani kiberneticki napadi koji
paraliziraju kriticnu infrastrukturu dogadaju se simultano, stvarajuéi slozene, kaskadne
krize koje nadilaze sposobnosti tradicionalnih mehanizama odgovora. U tom
zastrasujuem kontekstu, svjedo€imo fundamentalnoj promjeni paradigme u nacinu
na koji se CovjeCanstvo nosi s prijetnjama.

Dugo ukorijenjeni, reaktivni model upravljanja katastrofama, koji se oslanja na
skriptirane procedure i post-dogadajnu analizu, ustupa mjesto novom, proaktivhom
pristupu. Ulazimo u eru "pametne otpornosti na katastrofe” (Smart Disaster Resilience),
koju pokre€e konvergencija najnaprednijih tehnologija naseg doba: umjetne
inteligencije (Al), Interneta stvari (IoT), satelitskog daljinskog o&itavanja i analitike
velikih podataka. Ovaj tehnoloski skok nije samo inkrementalno poboljSanje; on iz
temelja redefinira nasu sposobnost predvidanja, pripravnosti, odgovora i oporavka.
Umjetna inteligencija, sa svojom sposobnos€u da u stvarnom vremenu analizira
goleme koliCine podataka, prepoznaje suptilne obrasce i optimizira donosenje odluka,
postaje kljucni saveznik u borbi protiv kaosa.

Ovaj izvjesStaj pruza iscrpan pregled ove tehnoloske revolucije. Kroz sustavnu analizu,
vodit Eemo Citatelja od globalnih politickih okvira koji usmjeravaju ove napore, preko
dubinskog uvida u temeljne tehnologije i njihove primjene u stvarnim krizama, do
klju€nih etiCkih i upravljackih izazova koji prate ovaj napredak. Istrazit Eemo kako Al
transformira svaku fazu upravljanja katastrofama, analizirati vode€e medunarodne
inicijative i predstaviti konkretne studije slucaja iz cijelog svijeta — od pozara u
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Kaliforniji do poplava u Indiji i potresa u Meksiku. Konacno, zavirit Eemo u buducnost,
istrazujuci koncepte poput autonomnih sustava za spasavanje i digitalnih blizanaca
gradova, kako bismo razumijeli ne samo Sto je danas moguce, vec i sto nas ¢eka u
novoj eri upravljanja krizama.

Kako bi se u potpunosti shvatio dubok utjecaj modernih tehnologija, nuzno je prvo
razumijeti tradicionalnu strukturu na koju one djeluju. Upravljanje katastrofama
klasi¢no se promatra kroz Cetverofazni ciklus, no Al ne samo da unaprjeduje svaku od
tih faza, vec i brise granice medu njima, stvarajuci dinamican i inteligentan sustav
kontinuirane otpornosti.

Tradicionalni okvir - €etiri faze upravljanja katastrofama

Prema terminologiji koju su usvojile agencije poput Ureda Ujedinjenih naroda za
smanjenje rizika od katastrofa (UNDRR), ciklus upravljanja katastrofama sastoji se od
Cetiri kljucne faze.

1. Ublazavanje (Mitigation): Aktivnosti koje se poduzimaiju kako bi se sprijecila pojava katastrofe
ili smanjili njezini negativni u€inci. To uklju€uje dugoro€ne mjere poput izgradnje brana za
zastitu od poplava ili donosenja strozin gradevinskih propisa u seizmicki aktivnim podrucjima.
2. Pripravnost (Preparedness): Mjere koje pripremaju zajednice za ucinkovit odgovor kada
katastrofa nastupi. To obuhvaca izradu planova za evakuaciju, obuku timova za hitne
sluCajeve, postavljanje zaliha i edukaciju javnosti.4

3. 0dgovor (Response): Aktivnosti koje se provode neposredno tijekom i nakon katastrofe. Ova
faza je najintenzivnija i uklju€uje potragu i spasavanje, pruzanje hitne medicinske pomodi,
otvaranje sklonista, distribuciju hrane i vode te prvu procjenu Stete. Vrijeme je ovdje klju¢an
faktor.

4. Oporavak (Recovery): Dugoro¢ne akcije usmjerene na vra¢anje zajednice u normalno
stanje. To uklju€uje obnovu uniStene infrastrukture, pruzanje financijske pomoci i psiholoske
podrske te primjenu nauéenih lekcija kako bi se u buduénosti izgradilo otpornije drustvo ("Build

Back Better").

Povijesno gledano, ovaj je model bio pretezno reaktivan i fragmentiran, Cesto
ograni€en na pojedinacne discipline i domene, Sto je rezultiralo nedostatkom
sveobuhvatnog razumijevanja slozenih i medusobno povezanih rizika.

Al-pogonjena Transformacija - od reakcije do proaktivne otpornosti
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Umijetna inteligencija fundamentalno mijenja ovaj ciklus, pretvarajuci ga iz statiCnog
niza koraka u dinamican, inteligentan i proaktivan proces. Al modeli, hraneci se
golemim koli€inama povijesnih podataka o katastrofama, klimatskim projekcijaoma,
satelitskim snimkama i socio-ekonomskim informacijama, omogucuju stvaranje
iznimno preciznih mapa rizika i ranjivosti.4 Primjerice, tehnoloska tvrtka One Concern u
Japanu koristi Al u kombinaciji s "digitalnim blizancima” (virtualnim replikama)
prirodnog i izgradenog okoliSa kako bi vizualizirala moguce utjecaje katastrofa na
kritiCnu infrastrukturu poput elektricnih mreza, cesta i zra¢nih luka. Takve analize
informiraju urbanistiCko planiranje i omogucuju ciljana ulaganja u jaCanje najslabijin
toCaka sustava, ¢ineCi gradove inherentno otpornijima.

U ovoj fazi, odnosno fazi pripravnosti, Al donosi revoluciju u sustave ranog
upozoravanja (Early Warning Systems - EWS). Prediktivni modeli mogu s ve¢om
to€noscu i duzim vremenskim horizontom prognozirati nadolaze€e opasnosti.8
Nadalje, Al se koristi za stvaranje realistiCnih simulacija katastrofa koje sluze za obuku
timova za hitne slucajeve, testiranje planova za evakuaciju i optimizaciju raspodijele
resursa prije nego sto kriza uopc€e nastupi. Time se omogucuje “proaktivno i rano

planiranje za nepredvidene situacije’, sto je kljucni pomak od tradicionalnog cekanja
na dogada.

Tijekom krize, Al djeluje kao sredisnji ziv€ani sustav operacije. Sustavi u stvarnom
vremenu "probavljaju” kontinuirane tokove informacija sa satelita, dronova, loT
senzora, prometnih kamera, hitnih poziva, pa ¢ak i objava na drustvenim mrezama,
kako bi stvorili jedinstvenu, Zivu operativnu sliku. Ova situacijska svijest bez presedana
omogucuje zapovjednicima da optimiziraju raspodijelu resursa — usmjeravajuci
timove za potragu i spasavanije (Search and Rescue - SAR) toéno tamo gdije su
najpotrebniji, preusmjeravajuci promet oko blokiranih ruta i osiguravajuci da pomoc¢
stigne najugrozenijima. Al-pokretani chatbotovi mogu istovremeno komunicirati s
tisucama pogodenih gradana, pruzajuci im klju¢ne informacije i smanjujuci pritisak na
preopterecene hitne sluzbe.

Nakon Sto neposredna opasnost prode, Al znacajno ubrzava proces oporavka.
Algoritmi za racunalni vid mogu analizirati satelitske ili dronske snimke snimljene prije i
poslije katastrofe kako bi u satima, umjesto danima ili tjednima, procijenili razmjere
Stete na zgradama i infrastrukturi.6 AmeriCka Federalna agencija za upravljanje hitnim
situacijama (FEMA) ve¢ koristi GIS i Al za automatizaciju preliminarnih procjena stete,
skracujuci vrijeme potrebno za procjenu i spasavanje s dana na sate.13 Al takoder
optimizira logistiku distribucije humanitarne pomoci i pomaze u planiranju pametnije
obnove, u skladu s na¢elom "Build Back Better".
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Ova transformacija donosi dublje promjene od samog poboljSanja pojedinih faza.
Prvo, Al zamucuje granice izmedu faza, stvarajuci kontinuirani proces. Tradicionalni
model je sekvencijalan, no tehnologija stvara dinamic¢nu povratnu petlju. Sustavi za
odgovor u stvarnom vremenu (faza odgovora) istovremeno prikupljaju podatke koji se
odmah koriste za dugoro&nu procjenu $tete i planiranje obnove (faza oporavka).
Podaci iz faze oporavka, pak, direktno hrane i poboljSavaju prediktivhe modele za
buduée dogadaije (faza pripravnosti). Upravljanje katastrofama prestaije biti ciklus i
postaje stalno ucedi, inteligentan sustav.

* Projekt izrade serijala tekstova pod zajednickim naslovom ,MODERNE TEHNOLOGIJE |
UMJETNA INTELIGENCIJA U SPRECAVANJU | RJIESAVANJU KRIZA | ELEMENTARNIH
NEPOGODA" objavljen je uz financijsku potporu Agencije za elektronicke medije iz
Programa za poticanje novinarske izvrsnosti za 2025. godinu.
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