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[INTERVJU] Od Registra iskljucenih igraca
ocekuje se snazan preventivni i zastitni
ucinak

"Ve¢ sada biljezi se znac¢ajno zanimanje gradana za upis."
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Nedavno je Hrvatski zavod za javno zdravstvo uspostavio Registar iskljucenih igraca, sredstvo kojim se Zzeli
pomoci svima onima koji se nose s problemom danasnjice, to jest ovisnoséu o kocki, kladenju i igrama na
sre¢u. O svrsi, ciljevima, interesu i ocCekivanjima Novouspostavljenog Registra razgovarali smo s Miom
Mardesié, voditeljicom Odsjeka za programe na podrucju ovisnosti o kockanju i internetu, koja je ujedno
i voditeljica Registra iskljucenih igraca. Donosimo prvi dio razgovora.

Mozete li na pocetku re¢i nesto o samom Registru iskljuc¢enih igraca? Koja je njegova svrha? Kako je doslo
do njegova pokretanja?

Hrvatski zavod za javno zdravstvo uspostavio je Registar iskljucenih igraca, novi nacionalni sustav usmjeren
prevenciji ovisnosti o kockanju i zastiti gradana koji su razvili rizicne oblike ponasanja u vezi s igrama na
srecu. Registar iskljucenih igrata omogucuje centralizirano iskljucenje koje vrijedi za iskljucenje pri svim
priredivacima igara na srecu, za razliku od dosadasnjeg sustava koji je omogucéavao isklju¢enje samo kod
pojedinacnih priredivaca igara na srecu.

Svrha registra je omoguditi zastitu gradana Republike Hrvatske koji su u riziku od razvoja ili su vec razvili
ovisnost o kockanju te umrezenim djelovanjem relevantnih dionika ograniciti pristup pojedinaca koji je za to
samoinicijativno podnio zahtjev. Svi licencirani priredivaci imaju obvezu provoditi identifikaciju igraca te
provjeravati njihov status u Registru, na temelju ¢ega odlucuju o0 mogucnosti sudjelovanja u igrama na srecu.
Dodatno, omogucuje se podnosenje zahtjeva uz asistenciju ovlastenih gospodarskih subjekata ili institucija
(priredivaca igara na srecu, Hrvatskog zavoda za socijalni rad, ustanova za zastitu obitelji, zdravstvenih
ustanova koje se bave zastitom mentalnog zdravlja i lijeCenjem ovisnosti, tijela koja su nadlezna za provedbu
zastitne mjere i posebne obveze izrec¢ene u sudskom postupku), pri c¢emu je potrebna suglasnost igrac¢a u
svim slucajevima, osim kada je ono izre¢eno kao zastitna mjera u sudskom postupku.
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Uspostava Registra proizisla je iz Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o igrama na sre¢u (NN 72/2025),
kojim se, izmedu ostalog, osnazuju postoje¢e i dodaju nove mijere druStveno-odgovornog igranja i
priredivanja igara na srecu s ciljem zastite maloljetnika i ranjivih skupina, prevencije ovisnosti o kockanju, ali
i osiguranja smanjenja javnozdravstvenih Steta koje nastaju kao posljedica ovisnosti o kockaniju.

Komu je Registar sve namijenjen? Cilja li se na odredenu populaciju, npr. mlade?

Registar iskljucenih igraca namijenjen je svim gradanima Republike Hrvatske. Njegova svrha nije ograni¢ena
na odredenu dobnu ili sociodemografsku skupinu, ve¢ se njime Zeli omoguditi univerzalni mehanizam zastite
za sve osobe koje prepoznaiju rizik u vlastitom ponasanju ili su ve¢ razvile problem vezan uz kockanje.

Sto je to zahtjev za samoiskljuéenjem? Kako se on mozZe napraviti?

Registar se sastoji se od dviju funkcionalno odvojenih, ali medusobno povezanih platformi, namijenjenih
razli¢itim skupinama korisnika:

1. Javna platforma za samostalno isklju¢enje (Hana) koja omogucuje pojedincima da samostalno zatraze
iskljucenje iz sudjelovanja u igrama na sre¢u putem platforme e-Gradani — putem sljedece poveznice:
https://hana.hzjz.hr.

2. Javna platforma za isklju¢enje uz podrsku trec¢ih strana (Rina i APl kontaktna toc¢ka) koja omogucuje
podnoSenje zahtjeva i provjeru statusa u Registru iskljucenih igraca putem ovlastenih gospodarskih
subjekata ili institucija ili uz njihovu asistenciju:

priredivaca igara na srecu

Hrvatskog zavoda za socijalni rad

ustanova za zastitu obitelji

zdravstvenih ustanova koje se bave zastitom mentalnog zdravlja i lije¢enjem ovisnosti

tijela koja su nadlezna za provedbu zastitne mjere i posebne obveze izrecene u sudskom postupku.

O O O O

Kad pojedinac Zeli podnijeti zahtjev putem institucija ili poslovnih subjekata ovlastenih zakonom (u okviru
druge tocke), on ispunjava zahtjev za isklju¢enjem sa suglasnosc¢u (dostupan na mreznim stranicama HZJZ-
a), koje zatim prethodno navedeni subjekti unose izravno u Registar, te pojedinac zaprima u OKP-u (osobni
korisnicki pretinac) ili na naznacenu e-adresu potvrdu o isklju¢enju. Takoder, pojedinca se obavjestava o
datumu prestanka iskljucenja.

Kakva su dosadasnja iskustva? Postoji li zanimanje? Imate li neke statistike?

S obzirom na to da je Registar iskljucenih igraca s radom zapoceo 1. kolovoza 2025. godine, predvideno je
prijelazno razdoblje od 90 dana kako bi se svi dionici mogli prilagoditi njegovu funkcioniranju. Stoga ce
Registar u punom opsegu biti operativan od 1. studenoga 2025. godine. Ve¢ sada biljezi se znacajno
zanimanje gradana za upis, a o konkretnim broj¢anim pokazateljima moci éemo govoriti nakon §to sustav u
potpunosti zazivi.

Nastavak razgovora bit ¢e objavljen uskoro.

***Clanak je dio niza "Kocka u dZepu", a objavljen je u sklopu projekta poticanja kvalitetnog novinarstva
Agencije za elektronicke medije. Dopusteno je prenosenje sadrzaja uz objavu izvora i imena Autora.***

Jeste li ovaj mjesec uplatili za Laudato TV? Znate li da nas rad ovisi gotovo iskljuCivo od donacija dobrih
ljudi? Pridruzite nam se u Klubu prijatelja!
Jos iz rubrike: Istinito, lijepo i dobro
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