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Prvu telefonsku centralu, smjeStenu na Krvavom mostu 2, Zagreb ¢e dobiti 1886. godine

ZAGREB S POZUTJELIH NASLOVNICA:
“Novovjeko cudo” gospona Schwartza

9 4. studenoga 2025. W branimir fagac, zagreb, zagreb s pozutjelih naslovnica

Zagrepcani koji krenu u Setnju Radi¢rvom ulicom u pravcu Gornjeg grada ni ne slute da se u zgradi
na uglu Radic¢eve ulice i Ulice Krvavi most nalazila prva gradska telefonska centrala.

PiSe: Branimir Fagac

Povijest Hrvatske telefonije zapocinje, a gdje drugdje nego li u Zagrebu. Tako je u “Lijepoj nasoj” prva
lokalna telefonska linija proradila u Zagrebu 1881. godine, a povezivala je Gradevinski ured Gradskoga
poglavarstva u Cirilometodskoj ulici na Gornjem gradu i Vodovodnu strojarnicu na Zapadnom
kolodvoru, u duljini od 3,5 km.

Prva telefonska centrala s ru¢nim prespajanjem veza pustena je u promet 1. sijecnja 1887. godine,
takoder u Zagrebu, samo devet godina nakon prve javne telefonske mreze u svijetu (u New Havenu, u
SAD-u), te jedanaest godina nakon 3to je telefon uopce izumljen.

Iste je godine, tek nekoliko dana kasnije, tocnije 7. sijeCnja, na radost, ali i Cudenje mnogobrojnih
Purgera, telefonski povezan mali broj pretplatnika - njih trideset.

Prva javna telefonska govornica u Zagrebu postavljena je 1889. godine na Zapadnom Zeljeznickom
kolodvoru. Ova inovacija oznacila je poCetak javnog telefonskog servisa, nakon cega su se govornice
pocele pojavljivati i na drugim lokacijama diljem grada - u poStama i ugostiteljskim objektima, poglavito
kavanama, u kojima su telefon gosti mogli besplatno koristiti.
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Glasaj Rezultati

9 23. rujna 2025.

Prva zagrebacka drZzavna induktorska telefonska centrala, 1895. godine

FOTO: ZNA UZBURKATI
MASTU - Lidija Bacic
pokazala golo kupanje

Lidija Baci¢, jedna od najpoznatijih

domacih glazbenica, ponovno je

Dvojnici u Vrapc¢u izazvala veliku paznju na drustvenim

mreZama - ovoga puta objavom iz

Prva automatska telefonska centrala proizvodaca Siemens und Halske pustena je u promet 1928.
godine, u JuriSicevoj ulici u centrali ATC Zagreb-Centar. Njezin je pocetni kapacitet bio 5000 prikljucaka.
Devetnaest godina kasnije, dakle, dvije godine nakon zavrSetka Drugog svijetskog rata, dosegnula je
svoj konacni kapacitet od 12.200 prikljucaka.

U pocetku su svi korisnici bili spojeni izravno s centralom, a poslije i kao dvojnici. Od 1942. bile su

puStane u promet i njezine podcentrale u Vrapcu, Podsusedu i drugdje u okolici Zagreba. Osim funkcija

mjesne centrale, 1946. su joj bile dodane funkcije medumjesne centrale, a prva je medumjesna veza & 16. rujna 2025.
uspostavljena s centralom u Karlovcu. Centrala ATC Zagreb-Centar obavljala je svoju funkciju sve do

1979. godine.

U zagrebackom kvartu PeScenici, puStena je 1955. godine u promet centrala ARF-50, prva telefonska
centrala s koordinatnom sklopkom (tzv. Crossbar-centrala) i s neizravnim upravljanjem.

9 29. kolovoza 2025.

Telefon u Zagrebu nakon 1895. godine postaje potrebom, ali i znakom prestiza

Interkontinentalni telefonski promet

Prvi prijenosni sustav s koaksijalnim kabelima prijenosnoga kapaciteta 960 telefonskih kanala bio je
postavljen izmedu Zagreba i Ljubljane. Prvi digitalni sustav kapaciteta 24 kanala (T1) pusten je u
funkciju 1972. godine izmedu Zagreba i Velike Gorice, a Cetiri godine poslije i prvi digitalni sustav
kapaciteta 30 telefonskih kanala (E1, popularno zvan i PCM-sustav) u Zagrebu, izmedu centrale ATC
Centar Il i hotela Intercontinental.

Prva poluelektronic¢ka centrala upravljana s pomocu programa pohranjenog u memoriju, ARE 11,
pustena je u funkciju 1981. godine, a u Vrapcu je iste godine ukljucena centrala AXE 10 proizvodaca LM
Ericssona kao prva mjesna centrala u Hrvatskoj.

Automatski interkontinentalni telefonski promet u Zagrebu je uspostavljen je 1986. godine, a prva
digitalna medunarodna centrala pustena je u promet u glavhome gradu godinu dana kasnije.

FOTO: STRADALA
NAKON SEKS
SKANDALA - Evo Sto
sada radi
nogometna sutkinja

FOTO: “NAJ"
ODBOJKASICA -
Seksi Kayla Simmons
ponovno u centru
paznje

VIDEO: SEKSI PLES -
Shakira je mamila
uzdahe u jednom
klubu, a onda stala
9 16. rujna 2024.
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U sijecnju 1991. godine zapocela je raditi prva pokretna telefonska mreza nazvana Mobitel, a pet
godina poslije i prva digitalna pokretna telefonska mreza u okviru standarda Globalnoga sustava za
pokretnu komunikaciju (GSM, engl. Global System for Mobile Communication), nazvanoga CRONET.

Razvojni je put svih faza telefonije u Zagrebu, od njezinih pocetaka, to¢nije od vremena u kojem je
telefon bio statusni simbol, pa sve do danas, kada je nezaobilazan predmet svih generacija, dakle, u
proteklih gotovo 140 godina, bio zaista izniman.

Prva automatska telefonska centrala pustena je u promet 1928. godine u JuriSicevoj ulici

Cudnovati aparat

No, kako bi ispricali zanimljivu, ali i intrigantnu pricu o tom, u najmanju ruku, nevjerojatnom i naglom
tehnickom uzletu, te se spomenuli svih zasluznih Zagrepcana koji su nezaustavljivo utirali put telefoniji i
telekomunikacijama, moramo se vratiti na sam pocetak, dakle u 1881. godinu.

Tako “Narodne novine” od 16. travnja 1881. pod malim naslovom “Telefon” donose izvjeStaj svojeg
reportera: “Takav cudnovati telefonicki aparat imadoh priliku vidjeti odmah s pocetka, a vrlo je
jednostavno konstruiran, vise kao igracka. Stvar mi se nije Cinila za prakticki zivot, nu ovih dana dodoh
slu¢ajno u gradevinski nas ured na Viiecnici, gdje opazih takav stroj, koji me dasto veoma zanimao kako
sam 0 njemu u novinama viSe puta Citao. Taj telefon po Zici spojen sa vodovodnom strojarnicom i kao
Sto se telegraficki obdi sa najdaljimi krajevi, tako se iz gradevinskog ureda na Vie¢nici mogu kod
vodovodnog zdenca za kolodvorom, svoja tri kilometra daljine, razgovarati jedan sa drugim, bas kao da
sjede u istoj sobi. U prvi ¢as me je cudno presemitio glas dosta jasan, nu nekako otajanstven od
Covjeka, koga nevidim i neslutim i koji mi odgovara kao sredstvom nepojmljive Carolije”...

Prvi je javni telefon u Zagrebu postavljen u prolazu Oktogon 1930. godine

Poduzetni “gospon” Schwartz

Radovi na izgradnji prve telefonske linije u Zagrebu, zapoceli su jos tijekom jeseni 1880. godine, ali su
produzeni zbog teSkog potresa koji je zadesio grad 9. studenoga iste godine.
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lzvjestitelj tadasnjih “Narodnih novina” sljedeceg dana odusSevljeno javlja da je pokusno ispitivanje linije
i aparata pokazalo “...takovu Cujnost i razumljivost govora kakova se samo poZzeljeti moze.”

Bududi da su prednosti komuniciranja telefonom ubrzo postale ocite, uskoro su vlastite telefonske
linije narucili ugledniji zagrebacki trgovci i privrednici, te mnogi imucniji gradani, a nakon toga
izgradena je i javna telefonska mreza.

Kako saznajemo iz starih novina, jednoga se dana pojavio u Zagrebu neki gospodin Wilim Schwartz
(1831.-1905.), po zanimaniju tipograf i novinski urednik. Taj neobicno sposoban mladi Covjek u svojoj se
devetnaestoj godini zaposlio kao poslovoda u tiskari Ljudevita Gaja (1809.-1872.). Njegov je poslovni
duh uvidio bududnost telegrafije, a usputno je iskoristio nesigurnost tadasnjeg Ministarstva
komunikacija i odluci se na poslovni rizik - osnovati vlastitu telefonsku centralu.

Wilim Schwarz iskoristio je nesigurnost tadasnjeg Ministarstva komunikacija i odluci se na
poslovni rizik - osnovati vlastitu telefonsku centralu

Tako je gospodin Schwartz zatrazio 1. studenoga 1886. godine od ministarstva i dobio koncesiju za
uvodenje prve javne zagrebacke telefonske centrale. Centrala je bila na Krvavom mostu broj 2, u zgradi
u kojoj je danas Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke.

“Instaliranje zagrebacke telefonske mreZe koraca zustro naprijed”, obavjeStava Agramer Zeitung u
broju od 22. prosinca 1866., uoci otvaranja centrale, te nastavlja: “Centralni je uredaj posve ureden za
sluzbu, a u ponedjeljak je zapocela rasprodaja pojedinih aparata za pretplatnike. Pojedini aparati
povezani su joS jucer na centralu i mogu vec saobracati s njom ili ve¢ s onim uredenim postajama.
Koncem ovog tjedna mogli bi radovi na instaliranju biti dovrseni”.
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Zagreb 1881. godine, u vrijeme kada je proradila prva lokalna telefonska linija

Prvi “halo”

Dan kada je u Zagrebu ukopcan prvi telefon bio je dogadaj godine, a vlasnik prve “sprave za govorenje i
sluSanje”, kako su tada zvali telefon, bio je, pogadate, Wilim Schwarz. Upravo je u njegovoj ku¢i, na uglu
Duge, odnosno Radiceve ulice i Krvavog mosta, ulice koja povezuje Radicevu s Tkalci¢evom, zazvonio
prvi telefon.

Vel iste godine on je toliko u svom naumu napredovao da su vec spomenute “Narodne novine” i njihov
izvjestitelj u broju od 23. prosinca objavile vijest: “Radnje oko uvadanja telefonske mreze napredovale
su vec tako, da ¢e do konca ovog tjedna biti dovrseno. Centralni zavod sasvim je ve¢ dovrSen i ureden
za sluzbovanje, a pojedini aparati poceli su se abonentima dieliti u ponedjeljak. Nekoji su vec sa
centralom spojeni te mogu obditi s njom i sa ostalim vec prije uvedenim telefonima”.

Zagrebacka gospodarska komora na svojoj sjednici od 31. prosinca 1886. godine zakljucila je da se “u
komoru uvede Zica...", a pritom je lansirala i jednu domoljubnu notu, u kojoj porucuje kako “...grad
Zagreb usprkos mnogih zapriekah napreduje, a sluzedi se svim novim iznasas¢ima opet dokazuje, da
uvazuje svaki napredak i nastoji se posluziti njima poput drugih naprednih gradovah...”.

Schwartzova telefonska centrala, kako dalje navodi nepoznati kronicar, imala je na sam dan pustanja u
promet 30 pretplatnika (neki izvori barataju i brojkom od “... ¢ak 45 pretplatnikah”). Cast da bude prvi
pretplatnik pripala je Tvornici koze, koja se nalazila u danasnjim prostorijama Gliptoteke u
Medvedgradskoj ulici. Vrlo se brzo, ali tek kao broj 2 u Zagrebu, na posjedovanje “Cudnovatog aparata”
odlucila i Prva hrvatska Stedionica.

Medu prvim molbama za telefonski prikljucak bila je ona Otona Kucere

Gjalski traZi telefonski priklju¢ak za svoj dvorac!

n

Proslo je tek kratko vrijeme od pusStanja u rad zagrebacke telefonske centrale, a kako je “Zicom
povezan zacudno mali broj pretplatnika, zagrebacke se novine oglasavaju:
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“Tek je proslo nekoliko dana da je u Zagrebu uveden telefon i moZe se vec sa sigurnoscu redi da je
postao nuzda. Dokaz tome je da je broj pretplatnika narastao na 30, Sto u odnosu na okolnost da su
mnogo veci gradovi sa 10 telefonskih postaja (prikljucaka - op. a.) poceli - za Zagreb daje dobru
svjedodzbu. Medu pretplatnicima nalazi se nekoliko civilnih ustanova i ne mozZe se dvoumiti da ¢e se i
ostala drzavna i vojna nadleStva i uredi prikljuciti na obc¢u telefonsku mrezu”...

No, stvari su se u svezi “Cudnovatog telefonickog aparata” i pretplate, ipak pocele mijenjati - i to na
bolje. Naime, vec¢ slijedece godine Zagreb ima 60 pretplatnika, Sto dokazuje kako su poslovni ljudi u
metropoli ubrzo shvatili vaznost telefona.

Dvojbe nema: telefon u Zagrebu ubrzo postaje potrebom, Sto se vidi i po brojnim molbama za
telefonski prikljucak. Godine 1896. dopisom se gradonacelniku, Adolfu pl.

Mosinskom (1843.-1907.) obraca oruznicar postaja s molbom za telefon, a u kojoj se kao glavni razlog
navode Ceste ulicne demonstracije.

Za telefon je molbu svojeru¢no napisao i knjizevnik Ljubomil Tito Josip Franjo Babi¢, poznatiji kao
Ksaver Sandor Gjalski (1854.-1935.), koji, uz ostalo, pise “da bi se na mjerodavnom mjestu u interesu
sluzbe ishodila dozvola da prikljucak telefona sa centrale u Zagrebu na moj dvor u Gredicama, gdje ¢u
ceS¢e na mom posjedu boraviti, Sto prije izveden bude..."

lako je “novovjeko cudo” gospona Schwartza postizalo sve veci uspjeh kod Zagrepcana, tadasnje su
novine pronalazile nacine da se, kao uvijek malo i nasale, pa su objavile simpati¢nu anegdotu, Ciji su
glavni akteri bili jedan djed i jedan unuk.

Unuk je, kako je prica kruZila, pitao svog djeda Sto su ljudi imali u doba njegove mladosti, kada jos nije
bilo telefona, na Sto mu je mudri djed, stari Purger, odgovorio: “Imali su mir Bozji!"

U Zagrebackim se kavanama,1928. godine besplatno koristio telefon!

Mogle su i Strikati

Nepravedno bi bilo da ne spomenemo i prve zagrebacke “halo dame”. Bile su to: Viktorija Soronijevic,
Betika Rihtaric i Laura Sekuli¢. Mnogo godina kasnije, jedna je od njih izjavila “kako su za vrijeme
radnog vremena mogle Strikati, a i procitati poneki ljubavni roman”.

Telefonska je centrala bila malena prostorija s dva stoli¢a na kojima su se nalazile klapne s brojevima
pretplatnika ispod kojih su bili utikaci, odnosno krajevi linija. Na samome stolu bile su rupe kojima je
linija ponovno otpocinjala. Na poziv pretplatnika klapna s njegovim brojem bi pala, a telefonistica bi ga
spajala sa Zeljenim brojem.

"Halo, gospodice, molim vas broj"... Tako su glasili uobicajeni pozivi pretplatnika u vrijeme kada su veze
uspostavljale telefonistice. Pretplata se u pocetku placala sedam forinti, a kasnije je pojeftinila na samo
pet forinti. Koliko Ce telefonski razgovor trajati, ovisilo je o dubini dZzepa.

A evo kako su predstavnici “sedme sile” iznijeli svoje prve dojmove. Naime, oni su objavili da su izveli
“viSe pokusah i razgovorah i da je u svakom slucaju bilo precizno, to¢no i brzo”. Njihov je konacan sud
glasio: “Udesba je danas takova, da se moze mijeriti s onimi u najvecih gradovah”.

Uvidjevsi sve veci interes gradanstva za telefon, a i prihod koji telefonska centrala donosi, Ministarstvo
komunikacija Schwartzu je 1895. godine oduzelo koncesiju uz naknadu od 18 000 forinti.

Odmah nakon preuzimanja, iste godine, Ravnateljstvo poSta u Zagrebu prionulo je izgradnji nove
telefonske mreZe i pokrenulo prvu drzavnu centralu, a sve tri prve telefonistice bile su preuzete u
drzavnu sluZbu i nastavile su raditi. Viktorija Soronijevi¢ premjestena je u Osijek nakon otvorenja
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tamosnje centrale, a Izidora Sekuli¢ je umirovljena 1928. godine kada je puStena u rad prva automatska
telefonska centrala.

Znatno proSirena i usavrSena centrala pustena je tako u promet 9. travnja 1895. godine na uglu Gajeve
i Tesline ulice, a od 1904. godine nalazi se u danasnjoj zgradi u JuriSi¢evoj ulici.

Na uglu Duge (danas Radiceve) ulice i Krvavog mosta, zazvonio je prvi telefon u Zagrebu

Prvi javni telefon

Nakon Sto je 1. travnja 1928. godine prestalo u Zagrebu rucno spajanje telefonskih brojeva, tako da je
svaki telefonski korisnik mogao sam birati Zeljeni broj, pojavila se potreba za javnim telefonskim
govornicama, kakve su vec uvelike postojale diljem Europe. Naime, dotle su u Zagrebu u tu svrhu sluZili
telefoni u ve¢im kavanama, s kojih se inace besplatno telefoniralo!

Prvi je javni telefon u Zagrebu postavljen u prolazu Oktogon 1930. godine. Nakon tog jedinstvenog, ali i
svecanog dogadaja, kojem je nazocila sama krema tadasSnjeg Zagrebackog javnog, politickog i kulturnog
Zivota, u vrlo kratkom razdoblju, i to od samo nekoliko mjeseci, na cijelom podrucju metropole
razmjesteno je i postavljeno joS osam javnih telefonskih govornica.

Mnogo je godina kasnije Gradsko poglavarstvo izradilo svojevrsnu studiju, odnosno popis sluzbenog
naziva “Popis prvih 8 javnih telefonskih govornica postavljenih na trgovima i ulicama Zagreba, HR-
DAZG-10 Gradsko poglavarstvo Zagreb”

Navedeni je “Popis” dio obimnog predmeta zapocetog u ozujku 1928. godine koji sadrZi
korespondenciju o postavljanju javnih telefonskih govornica u gradu. Predmet sadrzi i mali broj spisa
nastalih u vrijeme i neposredno nakon 2. svjetskog rata, koji se odnose uglavnom na placanje
najamnine.

Vecina spisa nastala je do pocetka rata i predstavlja vrijedan izvor za proucavanje razvoja
telekomunikacija u gradu Zagrebu u predratnom razdoblju. Postavljanje javnih telefonskih govornica
na javnim gradskim prostorima teklo je narocito u pocetku dosta sporo uz velike prvenstveno
administrativne, a manje tehnicke poteskoce.

Osim Gradskog poglavarstva u ovoj su aktivnosti u okviru svojih nadleznosti sudjelovali joS Direkcija
posta i telegrafa u Zagrebu, Ministarstvo gradevina - odjeljenje za poste i telegrafe u Beogradu, te
Banska uprava Savske banovine.
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Prve zagrebacke “halo dame” bile su Viktorija Soronijevi¢, Betika Rihtari¢ i Laura Sekuli¢

Upute za “vandale”

Tako je, prvi javni telefon u Zagrebu bio postavljen 1930. godine u prolazu Oktogon, a bududi su
korisnici potanko pouceni kako se postupa s reCenom napravom.

Dakle, evo kako su glasile upute:

“Na prednjoj strani svakog automatskog telefonskog aparata, bio zidni ili stolni, nalazi se jedan
poniklani okrugli kotaci¢, tzv. izbirni kolut sa 10 rupa, ispod kojih je na bijeloj emajliranoj ploci ispisano
po redu deset brojeva, od 1 do 9 0. Izbirnim kolutom, koji se dade okretati, zovu se Zeljeni brojevi.

Kod pozivanja nekog broja pretplatnik treba da postupa ovako:

1. Lijevom rukom podigne mikrotelefon (slusalica i mikrofon u jednom), prisloni ga na uho i priceka
nekoliko sekundi. Kad zacuje narociti isprekidan zvuk (-,-,-), znaci da je spoj sa centralom ispravan, te
da se moZe nazvati Zeljeni broj.

2. KaZiprst desne ruke stavi u rupu sa prvom brojkom Zeljenoga broja i okreni izbirni kolut, dok prstom
ne udari o ¢vrsti nastavak, koji se nalazi izmedu brojke 1 i 0. Izbirni kolut se dalje ne okrece, prst se iz
rupe izvuce, nasto se izbirni kolut sam povrati u svoj prvobitni polozaj. Isto se opetuje...”

Takvih je dragocjenih “uputa za uporabu telefona” bilo ukupno 13, s tim da se ona poslijednja odnosila

prekida, a aparat oStecuje. Za svako oStecenje aparata placa pretplatnik prema svojoj obvezi odstetu”.

| tih ve¢ jako davnih godina, pretplatnicima se prijetilo - isklju¢enjem: “Promjene na instalaciji izvrSene
bez odobrenja Direkcije, naplacivanje takse za poslugu telefonom, neuljudno ponasanje prema
telefonskom osoblju itd., povlace za sobom oduzimanije telefona.

Dakle, u sljede¢im desetlje¢ima i stolje¢ima postaje i te kako vidljivo da telefon prestaje biti privilegija
malog broja imucnih pojedinaca i postaje sastavni dio Zivota suvremenog covjeka.
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Sluzbeni popis prvih 8 javnih telefonskih govornica u Zagrebu (1928.)

Prvi telefonski imenik

Za bolje snalazenje u tom novovjekom cudu pri kraju 1903. godine “Zvonimir - hrvatski ilustrovani
kalendar”, objavio je Zagrebacki - telefon imenik. Taj prvi sluzbeni popis telefonskih korisnika poslozen
je abecednim redom. Prvi broj imala je ,Agenturna zadruga prva zagrebacka", a posljednji, 533. na
popisu bio je Zupni ured svetoga Petra.

Nakon nekoliko godina, tocnije 1911. godine, objavljen je i prvi samostalni telefonski imenik koji je
ukljucivao pretplatnike s podrucja Zagreba i okolice.

U tom najstarijem telefonskom imeniku, koji se Cuva u PTT - muzeju u Zagrebu, malo je viSe od dvije
tisuce pretplatnika! Prvi u prvome telefonskom imeniku po abecedi bio je Milan Accurti (1863.-1934.),
sa stanom u Skalinskoj ulici, a po polozaju kraljevski drzavni odvjetnik. Njegov je pozivni broj 530, a na
broj 880 odazivao se poznati knjizevnik i znanstvenik prof. dr. Oton Kucera (1857.- 1931.). Za najavu
jednog od narednih poglavlja mozemo okrenuti broj 545. To je, naime, broj garaze i stana famoznog
Ferdinanda Budickoga (1871.-1951.) u Mavrovskoj ulici broj 24 (danas Masarykovoj ulici), koji se u
Zagreb dovezao prvim automobilom...

Sve je ostalo povijest, jer danas, nazalost, prosjecan stanovnik metropole, toliko je ovisan o toj maloj
pametnoj “spravici”, da bez nje gotovo da i ne mozZe zamisliti Zivot.

*Serijal je objavijen uz financijsku potporu Agencije za elektronicke medije iz programa poticanja
novinarske izvrsnosti.
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Moglo bi Vas zanimati:

RUSENJE NEBODERA VJESNIKA: VIDEO: MATE RIMAC NAJAVLJUJE - STO CE BITI NOVO U VASEM KVARTU:
Ministar Branko Baci¢ o tome tko ce Robotaksiji na ulicama Zagreba - evo Gradani odabrali najbolje kvartovske
ga, kada i kako rusiti kada projekte

TOMASEVIC: Ponosni smo da su
tramvaji koji voze zagrebackim
ulicama proizvodeni u Zagrebu

— VICKAVO MEBPIMURJE: Nekoliko Sala o Medimurcima

GLAS PODUZETNIKA: Novi Zakon o fiskalizaciji alat je za kaznjavanje poduzetnika —
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