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Profesorice s Odsjeka za kroatistiku Filozofskog fakulteta u Rijeci: Cim u
tekst koji je generirala umjetna inteligencija zaronite kao stru¢njak, uvidjet
¢ete ‘halucinacije’

@ 27. studenoga 2025.

Mihaela Matesi¢, prof.dr.sc. i Ma3a Pleskovi¢, doc.dr.sc., s Odsjeka za kroatistiku Filozofskog fakulteta Sveucilista u Rijeci od 2011. godine
izvode primijenjeni tecaj hrvatskog jezika za lektore i prevodioce. U intervjuu za Misao.hr govore o znanjima i vjestinama koje tec¢aj nudi
polaznici, statusu i polozaju lektora u Hrvatskoj, te umjetnoj inteligenciji i njenim alatima koji nerijetko proizvode “halucijancije” u
tekstovima.

Razgovarala: Gloria Lujanovi¢

Postovane profesorice Matesic¢ i Pleskovi¢, izvodite primijenjeni tecaj hrvatskog jezika za lektore i prevodioce na Filozofskom

fakultetu na rijeckom Sveucilistu. Koliko se dugo tecaj odrzava, koliki je interes polaznika, kome je, u konaénici, namijenjen?

Matesié: Tecaj se odrzava od 2011. godine. Zanimanje polaznika uglavnom je dobro, a otkad tecaj izvodimo u hibridnome obliku (na
Fakultetu i na daljinu), uspijevamo privuci polaznike iz cijele zemlje, a ne samo iz Rijeke i okolice. Namijenjen je prije svega kroatistima —
kolegama koji su zavrsili prijediplomski ili diplomski studij hrvatskoga jezika i knjizevnosti te Zele raditi kao lektori hrvatskoga jezika u
raznim institucijama, medijskim i izdavackim kuc¢ama. Omogucujemo upis i onim kolegama koji se bave prevodenjem, a Zeljeli bi se

usavrsiti i postati sigurniji u vlastitim odabirima medu mogucéim normativnim rjesenjima u hrvatskome standardnom jeziku. Tecaj ima
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o upisanome modulu, polaznici stjecu potvrdu o zavrdenom tecaju u kojoj je vidljiv naziv modula u kojem su se usavrsavail.

Lektore se nerijetko dozZivljava kao jezi¢nu policiju, medutim, masovni mediji, osobito portali u Hrvatskoj nemaju lektore, ¢ak ni

Vlada RH, nema lektorsku sluzbu? Govori li nam to koliko nam je svima stalo do hrvatskog jezika?

Pleskovié:Naziv ,lektor” podrijetlom je iz latinskoga jezika i znaci - €itac. Lektor je prvi, pokusni €itac teksta koji je autor napisao i pruza
autoru dragocjenu povratnu informaciju o tome je li tekst jasan, razumljiv, stilski oblikovan na nac¢in da odgovara svojoj hamjeni i,
dakako, jezic¢no tocno sastavljen. Dobar lektor bit ¢e autoru pomocnik i suradnik, a nikako ne rigidni izbaciva¢ opravdanih autorovih
jezi¢nih rjesenja. Lektor stoga treba biti kvalitetno obrazovan u podrucju kroatistike, a ujedno posjedovati i §to Sira opéekulturna znanja.
Portali s vijestima nemaju lektore - to je vidljivo é&im otvorimo bilo koji od njih i proc¢itamo vijesti koje su ondje objavljene u posljednjih
desetak minuta do pola sata. U onima koje su duze ondje objavljene jezi¢no je stanje nesto bolje, a to je stoga §to u utrci za $to veé¢im
brojem posjeta, tj. ,klikova“, portali moraju vijesti objavljivati to hitnije. U takvoj Zurbi nema vremena za provjeru jezi¢ne pravilnosti, ve¢
se tekstovi naknadno ureduju koliko se to moze - pritom nerijetko vidimo i to da se na portalima koji omogucuju objavu komentara
Citatelja mnogi od upisa gradana odnose na sugestije kako tekst poboljsati pravopisno i gramaticki. Stvarnost danasnjice diktira
strelovitu brzinu objave vijesti i zato €ak i kad bi portali bili zainteresirani za to da uloZe sredstva u profesionalni jezi¢ni pregled teksta koji
bi za njih obavili lektori, sve bi to — €ak i uz najsposobnije i najbrze stru¢njake — odgodilo objavu, mozda upravo za one bitne minute zbog
kojih ce €itateljev ,klik" zavrsiti na konkurentskom portalu. U drzavnim institucijama pak u pravilu nema potrebe za tako munjevitom
brzinom objave tekstova, pa za lektorsku pomoc ima i vise vremena. Mnogi €lanci u pravilnicima i zakonima koje objavljuju drzavne

institucije bili bi jasniji ili razumljiviji kada bi se njihovi sastavljaci posavjetovali s kvalitetnim lektorima.

Obrt za lektoriranje mozZe osnovati bilo tko, a lektori se vode u Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja u istoj djelatnosti kao i
fotokopiranje, skeniranje dokumenata, vrsta administrativnih poslova. Je li porazno da smo jedno vrlo ozbiljno zanimanje sveli na

puku administraciju?

Matesié: Takvo §to dogada se svim onim zanimanjima koja se nisu standardizirala. Kroatisticka struka nije standardizirala lektorsko
zanimanje zato $to smo u sad ve¢ dugim desetljec¢ima navikli na to da je studij hrvatskoga jezika i knjizevnosti usmjeren na nastavnicko
zanimanje, koje je zakonom regulirano, a moguce zaposljavanje izvan §kolskoga sustava odvijalo se bez regulative i oslanjalo se na
obicaje i iskustva pojedinih izdavackih i medijskih kuca ili institucija. Nenastavnicki studiji kroatistike postali su brojniji tek unatrag
dvadesetak godina, ali pitanje je koliko su dosad prepoznati kao oni koji obrazuju za trziste rada jer je i interes studenata za njih jos

uvijek znatno manji u odnosu na nastavnicki studij.

Koji su to profesionalni izazovi, ali i ugroze koje prijete nestanku lektorskih poslova? Koliko je umjetna inteligencija ‘promijenila’ rad

lektora i moze li ih zamijeniti?

Pleskovié:Generativha umjetna inteligencija poput chatGPT-a, Googleova Geminija, DeepSeeka i sl. pociva na sloZzenoj statistickoj obradi
velikih jezi¢nih modela i jos uvijek ima svoja ogranic¢enja. Ona moze pomocdi u ,tehnickom" pregledu tekstova i otklonit ¢e veéinu
tiskarskih pogresaka (ili zatipaka), ali ne sve (primjerice pogresno napisane alternacije ije i je u tekstu pisanome na hrvatskom jeziku jos
uvijek ne ispravlja sa stopostotnom toénosti, a i pravila o pisanju zareza primjenjuje zasad vidljivo blize uzusima u engleskome jeziku
nego pravilima hrvatske pravopisne norme). Umjetna inteligencija, programirana kao vrlo ,usluzna“, uz ono §to treba ispraviti nerijetko
¢e intervenirati i u ono $to nije bilo potrebno mijenjati, dok kvalitetan lektor predlaze autoru samo one promjene koje su prijeko
potrebne. Valja naglasiti i to da €ak i onda kada u tekstu nema velikih korekturnih zahvata, lektoru ostaje poprilicno mnogo posla jer
treba provjeriti strukturu teksta, smislenost slijeda recenica u njemu, koheziju i koherenciju teksta, terminologiju, funkcionalno stilske
odabire i naposljetku jasnocu teksta u odnosu na ciljanu publiku. To su vrlo sloZeni postupci i umjetna inteligencija zasad u tome ¢&ini
poprilicne pogreske, koje €esto nisu vidljive u prvi mah, no éim u tekst koji je generirala ili modificirala umjetna inteligencija ,,zaronite"
kao strucnjakili lektor i pocnete uklanjati netocnosti, nedosljednosti, nejasnoce, nelogi¢nosti, nepostojece kolokacije, izmisljene termine

i slicne njezine, kako se to obi¢no kaZe, halucinacije, uvidjet éete da tekst mozda treba i nanovo napisati.

Koji su ciljevi i temeljne teme vaseg tecaja ,Primijenjeni tecaj hrvatskoga jezika za lektore i prevodioce* i koje kompetencije

polaznici mogu steci?

Matesic: Polaznici obaju modula nasega tecaja stjeCu nova (prakti¢na) znanja iz hrvatskoga standardnog jezika i razvijaju specificne
vjestine primjene standardnoga jezika kako bi bili konkurentniji na trzistu rada kad je rije¢ o poslovima u kojima je potrebna visoka
razina poznavanja i primjene hrvatskoga standardnog jezika. Teme programa su: Jezi¢na pravilnost i funkcionalno jezi¢no raslojavanje,
Jezicne razine, norme i praksa (lektorska i prevodilacka), Pregled aktualnin normativnih problema u hrvatskome jeziku, Hrvatska
interpunkcija, Strane rijeCi kao pravopisni i pravogovorni problem, Redaktura i lektura u pisanim medijima te Lektura u govornim

medijima.
Zasto je zapravo vazno cjeloZivotno usavrsavanje lektora u Hrvatskoj? Jezik se, u konacénici, gotovo svakodnevno mijenja?
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a tako i prevodioci, moraju iznjedriti komunikacijski dovoljno dobro rjesenje. To nije niposto lak zadatak i potrebno je mnogo znanja,
pracenja strucne literature, ali i suradnje sa stru¢njacima iz drugih podrucja — onih podrucja kojima pripadaju tekstovi koji se lektoriraju
ili prevode. Jezik se mijenja jer mora odgovarati na sve potrebe svoje jezi¢ne zajednice. Svakodnevno kao drustvo stvaramo nova jezi¢na
rjeSenja: nove kolokacije, nove konotacije, nove rijeci... Lektori ,osluskuju“ jezicne potrebe drustva i rjeSenja koja su u optjecaj stavili ne
samo struka i normativni priru¢nici nego i govornici u uzusnoj komunikaciji. Sva ih ta rjesenja zanimaju i zato ih razmatraju, analiziraju,
nerijetko im se i dive, a ponekad im se i — nasmiju, zasto da ne... Jezik je Ziv organizam, koji mnogo moze otkriti i 0 jezicnoj zajednici koja
se njime koristi jer on utjece i na to kako govorimo i mislimo o svijetu oko nas. Zbog svega je toga jezik fascinantan fenomen koji vrijedi

stalno upoznavati i proucavati.
Sto je ono sto polaznike teéaja koji vodite najvise muéi?

Matesic: Sve skupine polaznika uvijek pitaju koju pravopisnu knjigu odabrati. Za hrvatski jezik naime imamo vise dobrih pravopisnih
knjiga, a imamo i dugu povijest javnoga zanimanja za pravopisnu normu. Nasi nastavnici na tecaju upoznaju polaznike sa svim
rjedenjima u aktualnim pravopisnim knjigama ohrabrujudi ih pritom za kriticki i argumentirani pristup odabiru rjesenja. Lektori naime

nisu samo puki provoditelji pravopisnih pravila, nego ih primjenjuju obrazlozeno i u cilju olak3avanja razumljivosti autorova teksta.
Zasto je vazno o¢uvanje standarda i normi u hrvatskom jeziku?

Pleskovié: Hrvatski standardni jezik ima jezi¢ne norme: pravopisnu, pravogovornu, fonolosku, morfolo3ku, tvorbenu, sintakticku, leksi¢ku
i semanticku. U svakome standardnom jeziku norme imaju prakti¢nu svrhu: poznavanje normi odredenoga jezika govornicima
omogucuje da se tim jezikom sluze na medusobno dovoljno podudaran, slican nacin jer se tako osigurava i medusobno
sporazumijevanje. Norme nisu monolitan pojam, mozZzemo ih promatrati s razliCitih aspekata, a za ovu priliku istaknimo i to da cjelinu
jezi¢ne norme ne €ine samo ona pravila koja su zapisana u normativnim priru¢nicima i koja se nazivaju kodificiranom normom, nego i
ona koja je iznjedrila sama jezi¢na zajednica obi¢ajnom uporabom, tj. uzusom. Poznavati kodificiranu normu, ali i neprestano osluskivati
uzus jezic¢ne zajednice pristup je koji vodi u dinamic¢nu upotrebu standardnoga jezika koja ¢e biti ugodna jezicnoj zajednici i dati joj

osjecaj prirodne povezanosti sa svojim jezikom.

AGENCIJA ZA
ELEKTRONICKE
MEDIJE

Tekst je nastao u okviru projekta “Gdje su nestali lektori?” koji je financijski podrzala

Agencija za elektronicke medije sredstvima iz programa poticanje novinarske izvrsnosti.
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Silvana Oruc Ivos: Nije dovoljno $to uvozimo Suncana Glavak: Ukrajina mora sama A. Milardovi¢ i Citatelji portala Misao.hr;

loSu hranu, MoZemo bi u zagrebacke Skole o odlucivati o svojoj buduénosti, granice se ne Pupovac je dobro znao koga dovodi u Zagreb
trosku poreznih obveznika uvozio sumnjive mogu mijenjati nasiljem # 13. studenoga 2025.

projekte i woke propagandu?! # 26. studenoga 2025.

& 3. listopada 2025.

Najnovije
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& 5. prosinca 2025.

Znanstveno vijece za turizam i prostor HAZU-a od premijera Plenkovica zatrazilo
odgodu tri zakona - o prostornom uredenju, o gradnji i energetskoj ucinkovitosti

@ 5. prosinca 2025.

U knjizarama Verbum od danas prodaja novog hrvatskog katolickog prijevoda
Biblije
@ 5. prosinca 2025.

Predstavljena prva knjiga Matice hrvatske na engleskom jeziku “Tomislav, Croatia’s
First King”: Doprinos MH poznavanju i prepoznavanju hrvatskog identiteta izvan
granica naseg jezika

@ 4. prosinca 2025.

31. San(j)am knjige u Istri: Nives Opaci¢ u Puli predstavila “Po Hrvatskoj skokovito”

@ 4. prosinca 2025.

il’ nas ne ¢e biti

Na &ijim je sve rukama
krv hrvatskih junaka

& 3. prosinca 2025. & 3. prosinca 2025. & 2r
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