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Erste banka se o odrzivom razvoju i odgovornom poslovanju ocituje kroz lzvjestaj o
odrzivosti objavljen u sklopu godisnjeg financijskog izvjestaja. Takoder, o odrzivosti
izvjeStavamo i putem nasih drustvenih mreza (Facebook, Instagram, LinkedIn) kao i nase
web stranice, te redovito sudjelujemo na raznim konferencijama te organiziramo
savjetovanja i radionice za klijente u svrhu podizanja svijesti o odrzivosti. Dobar primjer su
paneli o raznim temama odrzivosti koje se pod nazivom Odrziva ura: ESG u Fokusu —
Powered by Erste odrzavaju jednom mjesecno u zagrebackoj Uraniji, navode iz banke ="~
grupacije za PoslovniFM.
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Strategija odrzivosti EBC Grupe (Erste banka u Hrvatskoj i konsolidirana drustva),
pojasnjavaju detaljno, usredotocena je na Cetiri glavna stupa:

1. Prijelaz na poslovanje s nultom neto stopom emisija — Erste banka usmjerena je na
smanjenje svog operativnog ugljic¢nog otiska aktivnim radom na poboljSanju energetske
ucinkovitosti u nasim objektima u Hrvatskoj, smanjenju emisija povezanih s prometom i
integraciji klimatskih pitanja u procese nabave. Osim toga, njegujemo kulturu odrzivosti
medu nasim zaposlenicima, promicuci svijest i odgovorne prakse na radnom mjestu.

2. Prijelaz na portfelj s nultom neto stopom emisija — kao financijska institucija, Erste
banka prepoznaje da najznacajniji u€¢inak na odrzivost dolazi od nasih kreditnih i
investicijskih aktivnosti. Podrzavamo klijente u Hrvatskoj u provedbi njihovih strategija
klimatske tranzicije pruzajuci financijska rjeSenja za zelene projekte, odrzive poslovne
inicijative i energetski ucinkovita ulaganja.

3. Integraciju klimatskih rizika u upravljanje rizicima banke - ugradnjom klimatskih i
okolisnih rizika u nas okvir upravljanja rizicima, Erste banka jaCa otpornost poslovanja i
podrzava svoje klijente u prilagodbi novim okolisnim izazovima. To ukljuCuje procjenu
fizickih i tranzicijskih rizika unutar naseg portfelja kako bismo osigurali da su i banka i
nasi klijenti bolje opremljeni za odgovor na rizike koje predstavljaju klimatske promjene.

4. Odrzivo upravljanje imovinom (kao dio Erste Asset Managementa koji nije obuhvacen
konsolidacijom u lzvjeStaju o odrzivosti).

Klju€ni dionici poduzeca aktivno su ukljuceni u razmatranje materijalnih utjecaja na
odrzivost i njihovo upravljanje te imaju definirane ESG ciljeve unutar svojih ciljeva, a utjecaj
Nna teme odrzivosti izravno je podrucje odgovornosti jednog od ¢lana uprave. ESG aktivnosti
koordiniraju se kroz multisektorski tim kojem je na Celu osoba s izvrSnim ovlastima. Svaka
organizacijska jedinica zaduzena je za ispunjenje ESG regulative u domeni svog poslovanja,
navode.

Koje aspekte smatrate najve¢im izazovom u uskladivanju s novom regulativom?

Zbog kompleksnosti i zahtjevnosti regulative za velike financijske institucije, ulozeni su
znacajni napori kako bismo je implementirali, ali i potaknuli ostale dionike da prikupljaju
informacije koje su nam potrebne za ispunjavanje svih zahtjeva. U buduc¢em razdoblju,
ukoliko bi u skladu s najavama veci broj kompanija bilo izuzeto od regulative, mozemo
oCekivati dodatne izazove u cijelom procesu prikupljanja podataka, odgovaraju iz Erste.

Mozete li izdvojiti mjere koje provodite za smanjenje emisija CO2 i poveéanje
energetske ucinkovitosti (npr. zgrade, flotna vozila, digitalizacija). Na koji nacin
upravljate otpadom, vodom i resursima?

EBC Grupa definirala je svoj put prema nultoj stopi emisija staklenickih plinova s obzirom na
dva sredisnja aspekta svog lanca vrijednosti — bankarsko poslovanje i financirani portfelj. U
tom je smislu EBC Grupa posvecena postizanju nulte stope emisija bankarskih aktivnosti do
2030. kako bi se izravho doprinijelo klimatskoj tranziciji te postizanju statusa nulte neto
stope za nas portfelj do 2050. godine. Status nulte neto stope emisija odnosi se na
postizanje opsega smanjenja emisija u lancu vrijednosti u skladu sa smanjenjem potrebnim
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za postizanje globalnih nultih stopa emisija i u skladu s neutraliziraju¢im ucinkom svih
preostalih emisija trajnim uklanjanjem ekvivalentne koli¢ine CO2.

Kada govorimo o svom poslovanju, postavljena je trostruka strategija za postizanje ovih
ciljeva, usmjerena na ucinkovitost zgrada i mobilnost. Sto se ti¢e vlastitih gradevina, cilj je
povecanje obnovljivih izvora energije na 50% do 2025. godine te povecanje vlastite
proizvodnje solarne energije na 100% do 2030. godine, no ta ambicija uvelike ovisi i 0
energetskim dozvolama regulatora. Takoder, cilj je instaliranje pametnih brojila na svim
lokacijama do 2030. godine. Kada govorimo o mobilnosti, cilj nam je imati 19% elektricnih
automobila u nasem voznom parku do 2027.1100% do 2030. Planirana je i ugradnja vise
punionica za elektri¢na vozila.

Sve veca volatilnost i neizvjesnost u globalnom klimatskom i okoliSnom okruzenju
zahtijevaju strogu procjenu otpornosti poslovnih modela. Kako klimatski i okolisni rizici
nastavljaju oblikovati financijska trzista i operativne paradigme, organizacije moraju
prilagoditi svoje stratesSke okvire kako bi osigurale dugoroCnu odrzivost i rast. Erste Grupa je
implementirala sveobuhvatan pristup temeljen na scenarijima za procjenu i kvantificiranje
klimatskih i okolisnih rizika u kratkoroCnom, srednjorocnom i dugorocnom razdoblju na
vlastito poslovanje, odnose s klijentima i portfelj imovine. Sustavna analiza potencijalnih
buducih scenarija omogucuje utvrdivanje prilika za povecanu otpornost i prilagodbu, kazu
iz Erste banke.

Upitani o podacima koristenja energije, eventualnog smanjenja i koristenja OIE, iz Erste
banke navode da Erste Grupa koristi grupni softverski program za prikupljanje podataka o
potrosnji energije, proces se primjenjuje centralno na razini Erste Grupe gdje se izraCuni
rade i za EBC Grupu. Potrosnja energije na priblizno 2.500 poslovnih lokacija pojedinacno se
biljezi i procjenjuje. Godisnje vrijednosti potrosnje elektricne energije i grijanja u MWh
prikupljaju se na razini pojedinacne adrese, ras¢lanjene prema izvoru elektricne energije i
vrsti grijanja kako bi se ukupna potrosnja energije mogla podijeliti na fosilne, nuklearne i
obnovljive izvore.

U usporedbi s prethodnom godinom, ukupna potrosnja energije ostala je stabilna uz tek
blagi porast u 2024., dok je udio energije iz obnovljivih izvora porastao s 55,99% na 57,87%,
odrazavajuci porast zelene elektricne energije i koristenja grijanja iz obnovljivih izvora u
cijeloj grupi.

Proteklih godina poduzeli smo razne mjere za smanjenje potrosnje energije te investirali u
prilagodbu procesa proizvodnje, odnosno, poslovnih procesa kako bismo ustedjeli energiju.
Primjerice, svi zaposlenici kontinuirano se educiraju o ustedi energije kroz interne platfome
za edukacije, a postavljene su i solarne elektrane koje ve¢ donose odli¢ne rezultate. Projekti
energetske ucinkovitosti usmjereni su i na centralizaciju HVAC sustava s postavljenim
minimalnim i maksimalnim temperaturama za urede te ugradnju dizalica topline.

Iz Erste posebno napominju da je u suradnji Hrvatske udruge banaka i HROK-a razvijen
standardizirani ESG upitnik koji osigurava ucinkovitu i sigurnu razmjenu podataka za banke,
druge kreditne i financijske institucije te sve ostale pravne osobe. Platforma omogucava
centralizirano podnosenje ESG podataka, Cime se eliminira potreba za dupliciranjem istih
informacija. Ovo znacajno pojednostavljuje procese i sStedi vrijeme svih uklju¢enih strana.
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Tim podacima zelimo unaprijediti upravljanje rizicima, kao i procjenu utjecaja klijenata na
okolis i klimatske promjene te prema tome potom i usmjeriti svoje aktivnosti financiranja i
podrske klijentu u procesu zelene tranzicije. Takoder, na web stranicama banke moguce je
pronaci pregled informacija o utjecaju ESG-a, od regulative i nacionalne strategije, preko
trendova, do certifikata koji se primjenjuju.

Erste Grupa i EBC Grupa, kao njezina podruznica, njeguju ukljucivu korporativnu kulturu
koja stvara otvoreno okruzenje prihvacanja i podrSke za sve zaposlenike, bez obzira na spol,
etnicko podrijetlo, seksualnu orijentaciju, dob ili bilo koje druge karakteristike.

Objavu serijala ESG Bauk ili rjesenje, autorice Ines Loje, financijski podrzava Agencija za
elektronicke medije, iz projekta Program poticanja novinarske izvrsnosti za 2025. godinu.

Autorica: Ines Loje Foto: Al/PoslovniFM
Objavljeno 30. studenoga 2025. Sva prava pridrzana PoslovniFM
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